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Historik — information om andringar i vagledning 2001:3
Offentlighet, sekretess och behandling av personuppgifter

Denna bilaga beskriver de sakliga &ndringar som gjorts i vagledningens olika versioner.
Versionerna presenteras i fallande kronologisk ordning, det vill sdga den senaste
andringen redovisas forst.

Version Beslutsdatum Kapitel, avsnitt eller bilagor som andrats

8 2024-05-03 Se nedan
7 2023-12-15 Se nedan
6 2021-11-11 Se nedan
5 2018-06-21 Se nedan
4 2010-12-03 Se nedan
3 2010-03-05 Se nedan
2 2009-06-03 Se nedan
1 2007-06-05 Se nedan
Version 8

Revideringen har skett med huvudsakligt syfte att uppdatera informationen med
anledning av en ny registerforfattning i 114 kap. SFB och tillhérande férordning. Detta
har medfort andringar i delen av vagledningen som avser personuppgiftsbehandling,
kapitel 9 och 10. Revideringen avser saval fortydliganden som andringar och tillagg.

Kapitel 2 om allmanna handlingar och kapitel 7 om ratten att ta del av allmanna
handlingar har reviderats i relevanta delar med anledning av de nya reglerna i 114 kap.
SFB (avsnitt 2.2.3. om potentiella handlingar och 7.5.4. om omfattande efterforskningar).

Ett nytt avsnitt 5.3. om sekretessbrytande bestammelser for teknisk bearbetning och
teknisk lagring har tillkommit med en fordjupning av tidigare kortfattat beskriven
lagstiftning.

Version 7

Texter som pa olika satt ror informationsutbyte med andra myndigheter har reviderats
och utdkats, bland annat genom féljande.

« Ett nytt avsnitt 1.7 Informationsutbyte med andra myndigheter som beskriver
forutsattningarna for informationsutbyte med andra myndigheter.

« Texterna om sekretessbrytande bestammelser och bestammelser om undantag fran
sekretess har flyttats fran 3.12 till ett eget kapitel 5.

. Texterna om uppgiftsskyldigheter finns i nya avsnitt 5.10. Det avsnittet innehaller
utokade generella texter om uppgiftsskyldigheter. Den mer detaljerade redogdrelsen
av olika bestammelser om uppgiftsskyldighet har gjorts om till en forteckning éver
bestdmmelser och flyttats till en Fia-sida. Vagledningen hanvisar till Fia-sidan.

« Ett nytt avsnitt om sekretessbrott i forhallande till riksdagen, regeringen, utredningar
med mera (avsnitt 5.5).

« Nya texter om IVO i avsnittet om tillsyn eller revision (avsnitt 5.7).



P HISTORIKBILAGA TILL
A1 Forsakringskassan VAGLEDNING 2001:3 2 (7)

« Tillagg till avsnitten om generalklausulen (5.9) och lagen om underrattelseskyldighet
vid felaktiga utbetalningar (avsnitt 5.10.2).

| anledning av arbetet med barnréattens inflytande pa handlaggningen (IM 2022:140) har
ett nytt avsnitt om sekretess i forhallande till barn lagts till (avsnitt 3.8.3).

Det har tillkommit texter om sekretess for uppgifter om elstdéd och andra sarskilda
sekretessbestammelser i karnverksamheten i avsnitt 4.2 samt en Oversiktlig lista pa
sekretessbestdmmelser i nya avsnitt 4.12.

| 6vrigt har det gjorts fortydliganden och mindre tillagg i anledning av bland annat ny
praxis och identifierade behov i verksamheten.

Version 6

Véagledningen har arbetats om i sin helhet, bade vad géller innehall och struktur.
Texterna i alla kapitel har setts dver och bearbetats. Vagledningen har &ven renodlats —
vissa texter som finns i andra dokument eller som inte langre ar relevanta ar borttagna
och ersatta med hanvisningar. Nya texter och avsnitt har lagts till, utifran identifierade
behov i verksamheten. Vagledningen har anpassats till den nya mallen.

Kapitel 1. Motsvarar tidigare kapitel 3 och 4. Ett kapitel om offentlighetsprincipen. Texten
fran tidigare kapitel 4 kvarstar relativt oférandrat med huvudsakligen redaktionell
bearbetning. Texten fran tidigare kapitel 3 har kortats och den text som behallits finns i
det nya avsnittet 1.7. | dvrigt hanvisas till andra styrande dokument.

Kapitel 2. Motsvarar tidigare kapitel 2. Ett generellt kapitel om vad som ar allman
handling. Hela kapitlet har arbetats om, bade vad géller innehall och struktur. Texten har
utvecklats och kompletterats med ny praxis, bl.a. avsnitten om potentiell handling (2.1.3
och 2.2.3), avsnitten om néar internt framtagna handlingar blir upprattade (2.4) och
avsnitten om sarskilda slags handlingar sdsom handlingar som ingar i bibliotek (2.6).
Avsnittet om vad handlingar vanligtvis har for status pa Forsakringskassan har
utvecklats och ett nytt delavsnitt om interna mejl (2.7.3) har lagts till.

Kapitel 3. Motsvarar tidigare kapitel 5 och 8. Ett generellt kapitel om sekretess, som
inkluderar redogoérelse for sekretessbrytande bestammelser och bestdmmelser om
undantag fran sekretess som tidigare var ett eget kapitel. Hela kapitlet har arbetats om,
bade vad galler innehall och struktur. Avsnittet om sekretess internt pa
Forsakringskassan har fortydligats. Texten har utvecklats och kompletterats med ny
praxis, bl.a. sekretess i forhallande till den enskilde sjalv har fortydligats (3.8.2),
sekretess i forhallande till vardnadshavare (3.8.2) och sekretess nar den som uppgiften
rér ar avliden (3.9). Avsnittet om nér den enskilde har en god man eller forvaltare ar nytt
(3.8.3). Aven avsnitten om sekretessbrytande bestammelser och bestammelser om
undantag fran sekretess har utvecklats, bl.a. avsnitten om partsinsyn (3.12.3), brott och
brottsmisstankar (3.12.7) och generalklausulen (3.12.8). Ett nytt avsnitt om sekretess
mot utlandska myndigheter har lagts till (3.12.10).

Kapitel 4. Motsvarar tidigare kapitel 6 och 7. Ett samlat kapitel om
sekretessbestammelser pa Forsakringskassan, som inkluderar sekretess vid skyddade
personuppgifter som tidigare var ett eget kapitel. Texten har arbetats om, bade vad
galler innehall och struktur. Texten har utvecklats och kompletterats med ny praxis, bl.a.
avsnitten om sekretess till skydd fér Forsakringskassans personal (4.6) och
personuppgiftssekretess (4.10). Nya avsnitt om sekretess for uppgifter om polisanmalan
och forundersokning (4.7) samt sakerhetsatgarder (4.8) har lagts till.

Kapitel 5. Motsvarar tidigare kapitel 11. | kapitlet beskrivs hur man goér en
sekretessprovning enligt 28 kap. 1 § OSL. Hela kapitlet har arbetats om, bade vad galler
innehall och struktur. Texten har utvecklats och kompletterats med ny praxis bl.a. i fraga
om uppgifter om yrke och arbetsgivare samt avsnittet om hur omstandigheter i det
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enskilda fallet paverkar menprévningen. En ny text om uppgifter som sékanden redan
tagit del av.

Kapitel 6. Motsvarar tidigare kapitel 10 och kapitel 12. Det nya kapitlet rér réatten att ta
del av allmén handling och de krav som féljer av 2 kap. TF. Texten har renodlats. Texter
om den praktiska hanteringen av ett utlamnandeéarende fran tidigare kapitel 10 som
omfattas av riktlinjerna (2011:7) fér utlamnande av allmanna handlingar och uppgifter
har tagits bort. Ovrig text i tidigare kapitel 10 och 12 har arbetats om, bade vad géller
innehall och struktur. Ett nytt avsnitt om omfattande och frekventa begaran (6.4) har
tillkommit. Redogorelsen for begransningarna i myndighetens skyldighet att lamna ut
allman handling i 2 kap. TF har utvecklats och kompletterats med ny praxis, om bl.a.
handlingar som inte forvaras pa myndigheten (6.5.2), handlingar som inte kan
identifieras (6.5.3) samt omfattande efterforskningar (6.5.4).

Kapitel 7 motsvarar tidigare kapitel 9. Texten kvarstar relativt oférandrat med
huvudsakligen redaktionell bearbetning.

Tidigare kapitel 13 har tagits bort. Texterna rérde hanteringen av ett utthmnandeéarende
och omfattas numera av riktlinjerna (2011:7) for utthmnande av allménna handlingar och
uppgifter. Riktlinjerna kommer att utvecklas i dessa delar.

Kapitel 8 och 9 motsvarar tidigare kapitel 14 och 15. Texten kvarstar relativt oférandrat
med huvudsakligen redaktionell bearbetning.

Version 5

Kapitel, avsnitt och text har flyttats om och rubriksattningen har andrats for
overskadlighetens skull.

Tidigare kapitel om offentlighet och sekretess i forhallande till behandling av
personuppgifter har tagits bort och ersatts av kap. 14 om behandling av personuppgifter
och kap. 15 om dataskyddsbestammelserna och bestimmelser om offentlighet och
sekretess.

| kapitel 6 har den personaladministrativa sekretessen utvecklats.

| kapitel 8 har sekretessbrytande bestammelser och bestammelser om undantag fran
sekretess samlats for overskadlighetens skull. | avsnittet om partsinsyn har
partsstallningen i olika typer av arenden fortydligats.

Redogorelser for nya rattsfall har lagts till i ett flertal kapitel.

Version 4

Nagra avsnitt har andrats sa att hanvisningar gors till SFB i stallet for till de forfattningar
som har upphavts nar SFB tradde ikraft den 1 januari 2011

Andringarna har framst gjorts i kapitlen 14 och 15.

Version 3

Vissa justeringar, rattningar och kompletteringar har gjorts i denna version av
vagledningen. Andringar av vikt behandlas i det féljande.

Kapitel 11. | kapitlet betonas vikten av att begaran om handlingar och uppgifter
behandlas skyndsamt. Kompletteringar har aven gjorts vad galler kravet pa
dokumentation och situationen nar ndgon med en begaran om handlingar eller uppgifter
vander sig till fel myndighet.

Kapitel 12. Ett fortydligande har gjorts att man vid en utlamnandeprévning alltid maste ta
stallning till om det ar frAga om en allman handling.
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Kapitel 13. Kapitlet har kompletterats med information om hur en menprovning goérs nar
uppgifter begars ut om avlidna.

Kapitel 15. Detta kapitel har utdkats med mer information om uppgiftsskyldighet, framst
gentemot socialnamnder. | kapitlet gors &ven fortydliganden om socialndmnd och
socialtjanst. Vidare ges utokad information hur en myndighet bor forfara nar uppgifter
lamnas ut pa eget initiativ, bland annat i samband med omprévning och 6verprévning av
beslut eller atgarder.

Kapitel 21. Kapitlet har kompletterats med information om vad en myndighet egentligen
behover for uppgifter fran en sékande i samband med att myndigheten fattar ett
avslagsbeslut. Fortydliganden har aven gjorts i fraiga om éverklagande av
Forsakringskassans avslagsbeslut som riktar sig till en kommunal myndighet. | kapitlet
betonas vikten av att halla reda pa vilken éverinstans som ska prova dverklagandet och
vilka tidsfrister for 6verklagandet som géller.

Version 2

Véagledningen har reviderats pa de flesta omraden, bade vad géller innehall och struktur.
Anledningen till detta ar framst att sekretesslagen (1980:100) har upphort att galla och
ersatts av offentlighets- och sekretesslagen (2009:400) (OSL) som trétt i kraft den 30
juni 2009.

Véagledningen har kompletterats med tva nya kapitel som behandlar integritetsskyddet
vid behandling av personuppgifter och elektroniskt utlamnande av sadana uppgifter.
Aven av den anledningen har det varit nddvandigt att géra andringar i vagledningen.

| alla kapitel har texterna setts 6ver och bearbetats. Texterna har ocksa anpassats till
Forsakringskassans organisationsstruktur och yrkesroller.

Sammanfattningen ar ny och lasanvisningarna har kompletterats.

Kapitel 1. Vissa delar i kapitlet har arbetats om. Information ges aven om att enskildas
personliga integritet kan skyddas pa olika satt.

Kapitel 2. Detta kapitel kvarstar relativt oférandrat forutom att begransningarna i
handlingsoffentligheten har lyfts fram mer tydligt. Information om integritetsskyddet vid
utlamnanden har tillkommit.

Kapitel 3. Kapitlet ar helt nytt och tar bland annat upp integritetsskyddet i
personuppgiftslagen (1998:204), PUL. Sarskilt fokus laggs pa utlamnande av
personuppgifter och hur sadana utlamnanden forhaller sig till offentlighets- och
sekretessregelverket.

Kapitel 4 (fore detta kapitel 3). Mindre férandringar har skett.

Kapitel 5 (fore detta kapitel 4). Kapitlet har setts 6ver. Mdjligheten att géra
sammanstallningar beskrivs mer ingaende och tydligare (forvaringskriteriet i fraga om
allman handling). Information ges &ven om vad som géller privata brev med mera. Vissa
fortydliganden har ocksa gjorts i texten.

Kapitel 6 (fore detta kapitel 5). Av kapitlet framgar aven att en handling i vissa fall kan
lamnas tillbaka till den som séant in den.

Kapitel 7 (fore detta kapitel 6). Kapitlet har genomgatt forandringar till stor del beroende
pa att OSL innehaller nya begrepp. Det har ocksa renodlats. Det framgar att uppgifter
kan skyddas hos den mottagande myndigheten och hur det gar till. Ytterligare
information ges i fraga om avidentifiering.
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Kapitel 8. Detta kapitel ger &ven i denna version samlad information om skyddet fér den
personliga integriteten utifran sekretess. Det kommer nu i anslutning till allman
information om sekretess (foregaende kapitel). Informationen om att sekretess i vissa
fall kan gélla mot den enskilde sjélv har flyttats till 10:e kapitlet.

Kapitel 9 (fore detta kapitel 7). Detta kapitel har setts 6ver pa flera punkter. Mer
information ges, bland annat om vilka uppgifter som kan vara foremal fér insyn och
sekretessreglerade samt vilka mojligheter som finns att anvanda och lamna 6ver
uppgifter inom Forsékringskassan. Den upprékning av vanliga sekretessbestimmelser
som man inom myndigheten kan behdva ta hansyn till har flyttats till en bilaga till
vagledningen.

Kapitel 10. Kompletterande information ges om ratten att ta del av uppgifter och
handlingar enligt olika regelverk. Vem som ar part och vad detta innebar i
utlAmnandehanseende behandlas mer ingdende. Begransningarna i en parts ratt till
insyn aterfinns i detta kapitel (férut i kapitel 8).

Kapitel 11. Kapitlet har setts 6ver i sin helhet och nagra avsnitt har bytt plats. Vissa delar
har utgatt (bland annat information om myndighetsutdvning) eller bytt kapitel (att ta
stallning till om en handling ar allmén behandlas i kapitel 12, kraven att leta fram
handlingar som ar offentliga behandlas i kapitel 19). Detta kapitel ar genom revideringen
helt och hallet inriktat mot det initiala skedet i ett uttamnandeéarende.

Kapitel 12. Detta kapitel har gjorts om. Det fortydligar vad en utlamnandeprévning
handlar om. En viktig férandring ar att kapitlet nu & mer renodlat. Det utgér endast en
"allman ingang” till prévningen, inget mer (primart ror det fragor som att bestamma vilket
regelverk som ska galla, hur snabbt prévningen ska goras och av vem). Sjalva
sekretessprovningens tva steg behandlas i tva nya kapitel (13 och 14).

Kapitel 13. Se féregaende kapitel. Detta kapitel &r nytt och behandlar enbart det forsta
steget i sekretessprovningen. Férandringar har skett i sjélva strukturen. Den sdkandes
identitet och syftet med begaran behandlas mer sammanhallet an forut. Att denne kan
agera i olika roller har lyfts fram. Kapitlet innehaller &ven information om den prévning
som kan behdva goras av hur personuppgifter kan komma att behandlas efter
utldamnandet. Sistnamnda aterfanns tidigare i kapitel 12.

Kapitel 14. Se ovan kapitel 12. Detta kapitel ar nytt och behandlar det andra steget i
sekretessprévningen.

Kapitel 15. Detta kapitel ar nytt och har fokus pa informationsutbyte. Det kommer nu i
anslutning till kapitel 14 (denna information behandlades tidigare i kapitel 9).
Komplettering har skett i form av ytterligare hanvisningar till bestammelser i olika
regelverk.

Kapitel 16. Kapitlet &r nytt och tar endast upp samtycke. Det hor liksom foregdende
kapitel ihop med kapitel 14 (informationen behandlades tidigare i kapitel 9). Vissa
mindre justeringar har gjorts i texten.

Kapitel 17. Kapitlet ar nytt och ror helt och hallet frdgor som kan bli aktuella i samband
med att man gor en sekretessprovning (detta behandlades tidigare i kapitel 12).

Kapitel 18 (fore detta kapitel 13). Bade struktur och innehall har setts ver.

Kapitel 19 (fore detta kapitel 14). Kapitlet har arbetats om pa en rad olika punkter. Bland
annat poangteras att en myndighet har en langtgdende skyldighet att pa begéaran leta
fram befintliga handlingar.

Kapitel 20. Detta kapitel &r nytt och handlar om méjligheten att [lAmna ut personuppgifter
elektroniskt.
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Kapitel 21. Detta kapitel ar i stora drag oférandrat.
Kapitel 22. Kapitlet har kortats ned.

Version 1

Véagledningen har arbetats om i sin helhet, bade vad galler innehall och struktur. De
strukturella férandringarna har framst gjorts inom respektive kapitel. Fortydliganden har
gjorts pa en rad stallen.

De exempel som tidigare fanns i separata kapitel har arbetats in i de kapitel dar de
naturligt hor hemma.

Véagledningen behandlar aven offentlighet och sekretess pa andra omraden &n
forsakringsverksamheten.

| védgledningen gors &ven hanvisningar till andra vagledningar och till interna
styrdokument.

Inledningsvis finns en sammanfattning.
Kapitel 1 Inledning har arbetats om.

Kapitel 2 Offentlighet innebar 6ppenhet har andrats i vissa delar. Kompletteringar har
framst gjorts i de delar som berdr handlingsoffentligheten.

Kapitel 3 Vad ar en handling? behandlar enbart fragan vad en handling ar (allmanna
handlingar tas upp i nasta kapitel). Kapitlet ger utforlig information om upptagningar.

Kapitel 4 Allmanna handlingar innehaller mer information an tidigare. Forvaringskriteriet
behandlas ingdende (bland annat sammanstallningar av uppgifter). Kapitlet innehaller
aven information om delningar, biblioteksregeln och vad handlingarna far for status nar
de utvaxlas inom Forsakringskassan.

Kapitel 5 Grundlaggande krav pa& hanteringen av allmanna handlingar har i stort behallit
sin struktur men viss omarbetning har skett, framst vad géller diarieféring.

Kapitel 6 Sekretess innebar begransningar i 6ppenheten har kompletterats med
beskrivningar av sekretess i olika delar av en myndighet och vem som maste folja
bestammelserna om sekretess (till exempel de som deltar i verksamheten). De olika
sekretesskydden behandlas mer utférligt. Kapitlet behandlar aven avidentifierade
uppgifter.

Kapitel 7 Vilken sekretess maste man iaktta pa Forsakringskassan? ar helt nytt.
Sekretess i Forsakringskassans statistikverksamhet och sekretess fér uppgifter om
personalen behandlas sarskilt. Uppstallningen av sekretessbestammelser har uttkats.

Kapitel 8 Skyddet for den enskildes personliga integritet innehaller férutom mer
information om socialférsakringssekretess @ven en redogdrelse for nya generella
sekretesskydd. Kapitlet behandlar aven sekretess enligt 7 kap. 16 8 OSL (behandling av
personuppgifter).

Kapitel 9 Vanliga undantag fran sekretess ar en sammanslagning av tva kapitel. Det
innehaller samlad information om olika sekretessbrytande bestammelser (bland annat
uppgiftsskyldighet och samtycke). Kapitlet har fortydligats med information om vad som
hander med sekretessen efter ett utlamnande. Vissa exempel har tagits bort eller
ersatts.

Kapitel 10 Partsinsyn &r i stort sett oférandrat men har setts 6ver och fortydligats i vissa
delar.
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Kapitel 11 Begéran om att ta del av information ar helt nytt. Avsikten med kapitlet ar att
ge en utforlig bild av vad den s6kandes begaran kan handla om. Fokus ligger pa den
inledande hanteringen av en begaran. En myndighet har en langtgaende skyldighet att
lamna service och information till den s6kande. Viss formalia behandlas ocksa i kapitlet.
Kapitlet har néra koppling till kapitel 14.

Kapitel 12 Sekretessprovningen beskriver provningen mer utforligt. Fokus laggs pa
uppgifternas art och karaktar. Det sa kallade efterfrageforbudet behandlas ingaende.
Kapitlet behandlar aven hur man goér en sekretessprovning enligt 7 kap. 16 8 OSL.
Kapitlet avslutas med information om underréttelser som kan behdva lamnas till den
stkande.

Kapitel 13 Sekretessmarkering har skrivits om helt och hallet. En sekretessmarkering i
IT-systemen aviseras av Skatteverket.

Kapitel 14 Nar och hur offentlig information ska lamnas ut har genomgatt stora
forandringar. Utlamnande av allman handling tas upp inledningsvis, sedan behandlas
informationsskyldigheten i OSL. Att det stalls stora krav att tillmotesga en sokandes
begaran har lyfts fram. Information ges om undantag frAn omedelbart utlamnande.

Kapitel 15 Avslagsbeslut och éverklagande betonar vikten av att avslagsbeslut maste
fattas av den som ar behotrig att gora det. Vidare fortydligas att en stkande ska
informeras om gangen i prévningen samt om avslag och beslut.

Kapitel 16 Meddelarfrineten och dess forhallande till sekretessprovningen beskriver mer
i detalj vad meddelarfrihet ar, vad denna rattighet innebéar och varfor den finns.
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