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Sammanfattning

I denna studie har omfattningen av felaktiga utbetalningar inom
arbetsskadelivrinta under 2021 skattats.

Totalskattningen inom arbetsskadelivréanta ar att 16,6 miljoner kronor har
betalats ut felaktigt, vilket motsvarar 0,79 procent av
forsakringsutgifterna for formanen.

Fel orsakade av Forsakringskassan berdknas utgora 0,53 procent av
forsakringsutgifterna for arbetsskadelivrénta.

Fel orsakade av enskild berdknas utgora 0,25 procent av
forsdakringsutgifterna for arbetsskadelivrénta.

De avsiktliga felen av enskild berdknas uppga till 9 procent av beloppet
for felaktiga utbetalningar orsakade av enskild.

De empiriska metoder som har anvints inom denna studie dr direkta
kontroller baserade pé slumpmassiga urval och modellbaserade
skattningar.

Delegationen for korrekta utbetalningar fran vélfardssystemen (KUT-
delegationen) gjorde inte en direkt skattning av omfattningen av felaktiga
utbetalningar inom arbetsskadelivrinta, utan hanvisade till tidigare
beddmningar.
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Inledning

Uppdraget fran regeringen

Regeringen har gett Forsdkringskassan 1 uppdrag att studera omfattningen
av felaktiga utbetalningar inom ett antal forméaner.' For vissa av forménerna
ska omfattningen studeras empiriskt. Empiriska studier avser studier som
baseras pa datainsamling, exempelvis genom datamatchning eller kontroll
av ett slumpmaissigt urval av drenden. For dvriga erséttningar har
myndigheten kunnat vélja om omfattningen av felaktiga utbetalningar ska
studeras empiriskt eller uppskattas pa ndgot annat sétt.

Enligt uppdraget ska arbetsskadelivranta studeras empiriskt, med ldmpliga
kvantitativa metoder som &r vél anpassade till bland annat ersittningens
utformning.

I uppdraget ingar att uppskatta savél de fel som kan studeras empiriskt som
de fel dér detta inte later sig goras. For de fel som inte later sig studeras
empiriskt ska Forsdkringskassan redovisa de antaganden och fakta som
ligger till grund for kvantifieringen, samt de osékerheter som finns.

Studierna ska enligt uppdraget genomforas pé ett sadant sétt att resultaten
gér att jamfora mellan ersittningar och over tid. Vidare ska de redovisas
med dtminstone samma detaljeringsgrad, 1 fraga om indelning av orsaker till
felen, som anviindes i omfattningsstudierna? inom ramen for Delegationen
for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (KUT-delegationen). Det
betyder att Forsékringskassan ska redovisa om felet uppstatt vid ansdkan
eller under tiden med erséttning, vem som orsakat den felaktiga
utbetalningen (Forsékringskassan, den enskilde eller annan aktdr) och om
felet varit avsiktligt eller oavsiktligt.

Metod for att identifiera risker

For att empiriskt studera omfattningen av felaktiga utbetalningar méste forst
de fel som orsakar felaktiga utbetalningar identifieras. Detta dr inte samma
sak som att inventera samtliga risker som potentiellt skulle kunna leda till en
felaktig utbetalning.

For att identifiera dessa fel har Forsdkringskassan utgétt fran upptickta
felaktiga utbetalningar. Utgangspunkten ar ddrmed de risker som har
realiserats och orsakat felaktiga utbetalningar under en definierad period (till

! Uppdrag att studera felaktiga utbetalningar av vissa ersittningar. Fi2021/03247,

Fi2022/00107. Finansdepartementet 2022-01-13
2 Rapport 4, Lickaget i vilfdrdssystemen, del 1, avsnitt 4.4.
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exempel ar 2021).> Aven om metoden inte #r heltickande — en risk kan ha
orsakat en felaktig utbetalning utan att ha upptickts — bedomer
Forsdkringskassan att de flesta risker fangas. Samtidigt dr det viktigt att
lyfta att det finns systemoverskridande risker som uppstar utanfor
Forsdkringskassan som dr mycket svara att uppticka. Exempel pa
systemoverskridande risker dr att arbetstillstdnd beviljas pa felaktig grund
(skenanstéllning), vilket dven kan leda till att familjemedlemmar beviljas
uppehallstillstdnd pé felaktiga grunder. Dessa personer kan darefter ansdka
om och beviljas erséttning fran Forsdkringskassan. Ett annat exempel ér
falska identiteter som anvinds for att erhalla erséttning pa felaktiga grunder.

Metoder for att skatta omfattningen av felaktiga
utbetalningar

Inom arbetsskadelivrdnta ar skattningarna av felaktiga utbetalningar
baserade pd empiriska metoder. Det innebér att skattningarna utgar fran och
direkt bygger pa data och empiri déir alla antaganden och berdkningar ar
tydligt definierade, sparbara och replikerbara. Det innebér emellertid inte att
alla skattningar &r lika sékra. Inom arbetsskadelivrianta anvinds skattningar
som bygger pa direkta kontroller baserade pa slumpmissiga urval och
modellbaserade skattningar.

Definition av felaktiga utbetalningar

Inom ramen f6r arbetet med omfattningsstudier definierar
Forsékringskassan en utbetalning som felaktig om det slutliga beloppet blir
for hogt, eller om utbetalningen 1 sin helhet ar fel i forhéllande till
regelverket. Definitionen dverensstimmer med formuleringen i 2 §
forordningen (2021:663) om arbetet med att sdkerstdlla korrekta
utbetalningar fran vélfardssystemen (forordningen om korrekta
utbetalningar): I denna forordning avses med felaktiga utbetalningar sadana
utbetalningar frdn vilfirdssystemen som sker trots att villkoren for att ta del
av ersdttningen inte dr uppfyllda.

Felaktiga utbetalningar kan orsakas av savil avsiktliga som oavsiktliga fel
och bero pa den enskilde, en annan aktor? eller Forsikringskassan®. Fel
orsakade av den enskilde eller annan aktor uppstér vid ans6kan genom att
oriktiga uppgifter ldmnas eller under tid med ersittning genom att dndrade
forhdllanden inte anméls. Fel orsakade av Forsdkringskassan uppstar under
hela handlaggningsprocessen (se kapitlet Skattningar av felaktiga

3 Irapporten anvinds begreppen risk och fel synonymt, utifrin betydelsen att de risker
som redovisas har realiserats.

4 Annan aktor &r till exempel foretag, assistansanordnare och andra myndigheter.

Omfattningen av fel orsakade av annan aktdr har skattats inom de férmaner dér dessa fel
har beddmts vara relevanta.

Avsiktliga fel orsakade av anstéllda pa Forsékringskassan i syfte att tillskansa sig sjalv
eller ndgon annan erséttning felaktigt inkluderas inte i skattningarna.
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utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan for en mer detaljerad
beskrivning).

Vissa forméner har villkor som inte &r entydiga, och som dérfor ger ett
storre bedomningsutrymme. I dessa fall dr det svérare att avgora i efterhand
om beslutet om utbetalning &r rétt eller fel. Déarfor skattar Forsékringskassan
enbart de utbetalningar som grundar sig pa beslut som har fattats pa
uppenbart felaktigt eller ofullstdndigt underlag. Nér det géller fel orsakade
av Forsdkringskassan skattas ocksé utbetalningar som grundar sig pé beslut
som har blivit oriktiga pa grund av uppenbart felaktig réttstillampning.

Flera av de lagvillkor som reglerar rétten till arbetsskadelivrénta dr inte
entydiga och ger dérfor ett storre bedomningsutrymme, vilket innebér att ett
antal risker inom forménen avgrinsas bort i den hér studien. Det handlar till
exempel om beddmning av om skadan dr en arbetsplatsolycka eller av
varaktigheten av nedsittningen av arbetsformagan.

Osakerhetsintervall och konfidensintervall

Konfidensintervall anvidnds for att, med en viss och pa férhand specificerad
sakerhet, innesluta parametrar (eller andra estimander). Tanken med ett 95-
procentigt intervall snarare &n ett 100-procentigt intervall dr ge god tackning
vid upprepade stickprov, samtidigt som intervallet halls rimligt kort. Vid
upprepade stickprov lyckas ett 95-procentigt intervall idealt innesluta den
sanna estimanden vid 95 procent av stickproven. For ett antal estimander
som studerats 1 omfattningsstudierna lampar sig regelritta konfidensintervall
déligt. Vid sidana fall anvinds andra metoder, vilka inte nodvéndigtvis
grundar sig 1 statistisk teori. Inom omfattningsstudierna anvénds termen
”Osikerhetsintervall” for att referera till den samling av statistiskt eller
kvalitativt grundade intervall som presenteras.

For flera skattningar har profile-likelihood-intervall anvénts. Denna metod
genererar intervall som ger bittre tickning for data-set som innehéller en
stor méngd 0-virden. Se bilaga for en nidrmare beskrivning av metoden.
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Kortfattad beskrivning av
ersattningssystemet inom
arbetsskadelivranta

Det grundldggande syftet med en forsikring vid skador i arbetet ar att det
har ansetts att den som skadas 1 sitt arbete bor ha ett starkare skydd édn den
som skadar sig utanfor arbetet. Arbetsskadelivrinta kan beviljas nir en
arbetsskada har orsakat en inkomstforlust

e pa grund av att arbetsformagan blivit helt eller delvis nedsatt
e om den enskilde blivit omplacerad, bytt arbete eller blivit arbetslos

¢ vid arbetslivsinriktade rehabiliteringsdtgirder.

For att en person ska ha ritt till arbetsskadelivrinta ska hens
inkomstforméga vara nedsatt med minst en femtondel, och inkomstforlusten
ska uppga till minst en fjardedel av prisbasbeloppet. Inkomstformagan ska
ocksa beddmas vara nedsatt under minst ett 4r.

Livrantan kompenserar hela inkomstforlusten

Arbetsskadelivriantan ska kompensera hela den bestdende inkomstforlusten
pa grund av en arbetsskada. Arbetsskadelivrintan ger dirmed erséttning for
hela skillnaden mellan den inkomst som den enskilde antas skulle ha tjédnat
om skadan inte hade intraffat, och den inkomst hen berdknas kunna fi efter
skadan. Det finns en dvre grians som innebdr att en livrdnta som betalas ut
inte far Overstiga 7,5 prisbasbelopp per éar.

Handldggaren utreder drendet och tar fram ett forslag till beslut. En sérskilt
utsedd beslutsfattare kvalitetssidkrar sedan forslaget och fattar beslut om att
bevilja eller avsld ans6kan om arbetsskadelivrinta.

Livréinta kan beviljas tidsbegrinsat eller tills vidare, dock som léangst till och
med ménaden innan personen fyller 65° 4r.

En bedomning gors av vilken eventuell aterstdende inkomstforméga den
forsdkrade har. Livrdantan ska kompensera hela den bestaende
inkomstforlusten men med en dvre grians som innebér att livrdnta som
betalas ut inte far overstiga 7,5 prisbasbelopp per ar.

Totalt fick knappt 24 000 personer arbetsskadelivranta utbetald 2021.
Antalet arbetsskadelivrantor minskar kontinuerligt eftersom de som
tillkommer é&r fédrre 4n de som upphdr. Det beror framst pd att

 Frdn den 1 januari 2023 giller en &lder pd 66 4r.
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livrantetagarna nér den ovre aldersgriansen. Under 2021 fattade
Forsékringskassan drygt 4 200 beslut om arbetsskadelivrianta och
forsiakringsutgifterna for formanen uppgick till 2,1 miljarder kronor.
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Summering av skattningarna

Nedan presenteras en dvergripande sammanstéllning av skattningarna av
felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan och enskild samt for
det totala felaktigt utbetalda beloppet. Skattningarna sétts i relation till de
totala forsdkringsutgifterna. Tidsperioden som skattningarna avser ar 2021.

Tabell 1 Uppskattade felaktiga utbetalningar fordelat pa vem som
orsakat den felaktiga utbetalningen, miljoner kronor, samt
andel avsiktliga fel

Vem som orsakat  Utgifter Punkt- Nedre Ovre Andel
FUT (Miljoner (2021) skattning intervall intervall avsiktliga
kronor) (andel av (andel av (andel av fel (%)
utgifter, utgifter, utgifter,
%) %) %)
Forsakringskassan 11,3 (0,53) 10,5(0,50) 12,1(0,57) -
Enskild 5,4 (0,25) 1,0 (0,05) 9,7 (0,46) 9
Totalt 2118 16,6 (0,79) 11,5(0,54) 21,8 (1,03)

Forsakringskassans skattning i relation till KUT-
delegationens

KUT-delegationen skattar inte de felaktiga utbetalningarna som gér ut
genom arbetsskadelivrantan. Istillet refererar de till Samverkansuppdragets
beddmning fran 2009, samt Forsdkringskassans beddmning frén 2009.
Samverkansuppdraget skattade de felaktiga utbetalningarna till 233 miljoner
kronor, vilket uppgar till 5,7 procent av den totala utbetalda erséttningen.’
Forsdkringskassans bedomde att de felaktiga utbetalningar till 316 miljoner
kronor, vilket motsvarar 7,4 procent av den totala utbetalda ersittningen.®
Béda dessa bedomningar inkluderar felaktiga utbetalningar dar for mycket
har betalats ut, samt dar for lite betalats ut.

Punktskattningen baserad pa resultat fran denna studie &r 16,6 miljoner
kronor felaktigt utbetalt under 2021, vilket motsvarar 0,79 procent av
forsdkringsutgifterna. Det dr svart att jimfora denna skattning med tidigare
skattningar, eftersom de tidigare skattningarna baseras pd beddmningar. Om
man trots detta antar att de tidigare skattningarna var tillforlitliga ar tva
rimliga forklaringar till den stora minskningen av felaktiga utbetalningar att
(1) antalet personer som uppbar arbetsskadelivranta har minskat, och (2)
kontrollerna avseende dkad inkomst och arbetsforméga har starkts. I
dagsliaget fingas de flesta avvikelser genom dessa kontroller. Eftersom
kontrollen mer eller mindre &r en totalkontroll kan man forvénta sig att de

7 Rapport 4: Lickaget i vélfardssystemen, del 1. Omfattningsstudier och beddmningar av
felaktiga utbetalningar frén vissa vélfardssystem, sid. 35.

8 SOU 2019:59 Rapport 4: Lickaget i vilfirdssystemen, del 1. Omfattningsstudier och
beddmningar av felaktiga utbetalningar fran vissa vélfardssystem, sid. 36.
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felaktiga utbetalningarna pé grund av 6kad inkomst kommer att minska
kraftigt over tid.

Kvalitetsdeklaration

Samtliga skattningar baseras pa empirisk metod, vilket &r en styrka.
Kontrollen av 6kad inkomst inom arbetsskadelivrinta ar relativt
heltickande. Aven om alla drenden som fallit ut for kontroll 4nnu inte har
kontrollerats bor skattningen vara relativt siker.

Samtliga fel orsakade av Forsakringskassan har skattats genom direkta
kontroller baserade pd slumpmassiga urval. Givet att kontrollerna fingar alla
vasentliga risker dr denna skattning relativt siker.

Polisanmilningar ligger till grund for samtliga skattningar av omfattningen
av avsiktliga fel orsakade av enskild. Detta leder troligen till en
underskattning av omfattningen.

10
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Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av
Forsakringskassan

Metod

Vi utgick fran tvd huvudsakliga datakéllor for att skatta omfattningen av fel
orsakade av Forsdkringskassan: upptéckta felaktiga utbetalningar (beslutade
aterkrav® under 2021) och skattningar baserade pa slumpmissiga kontroller
av drenden efter utbetalning som hade genomforts under 2021.

De slumpmaissiga urvalen inkluderade manuellt handlagda drenden, sdsom
nyansékningar och drenden dér det utbetalade beloppet har dndrats mellan
tvd manader. Generellt kontrolleras flera olika typer av fel som kan uppsta i
handldggningen, sdsom felaktig registrering, felaktig berdkning och
felaktigheter som kan uppsta vid verkstéillandet av en utbetalning, som
dubbelutbetalning eller utbetalning till fel konto. Daremot verkar denna
design ha svart att upptdcka felaktiga utbetalningar som sker pa grund av att
Forsdkringskassan missar en impuls, det vill sdga att Forsdkringskassan inte
i tid omhéndertar information om att ett férhallande har dndrats. Detta blir
tydligt nér man jamfor de upptickta felaktiga utbetalningarna pa grund av
bristande impulshantering med skattningarna som baseras pa de
slumpmassiga kontrollerna. De upptickta felaktiga utbetalningarna ar fler
till antalet och stér for ett hogre belopp. Dérfor har vi lyft ut skattningen av
fel orsakade av Forsdkringskassan pa grund av bristande impulshantering
och utgér fran (1) kompletterande studier av bristande impulshantering
genom slumpmassiga urval (endast inom sjukpenning, fordldrapenning)
eller (2) upptickta felaktiga utbetalningar, som sedan réknas upp.

For att bestimma vilken av de tva datakéllorna, upptéckta felaktiga
utbetalningar eller skattningar baserade pa slumpmassiga kontroller, som
skulle utgora grunden for skattningen inom varje formén jimfordes (1)
summan av det totala skattade beloppet baserat pa data frdn de
slumpmassiga kontrollerna och beloppet for de upptickta felaktiga
utbetalningarna kopplade till bristande impulshantering (eller i
forekommande fall dér det fanns en skattning baserat pa slumpméssiga
urval) med (2) summan av de upptickta felaktiga utbetalningarna.

Skattningen baserad pa slumpmaéssig kontroll valdes om det totala skattade
beloppet, plus impulshantering kopplad till upptickta felaktiga
utbetalningar, var storre &n summan av de upptéckta felaktiga
utbetalningarna (inklusive bristande impulshantering). De upptickta

% Inkluderar samtliga upptickta felaktiga utbetalningar som avslutats under 2021, dven de
som omfattas av beloppsgransen pa 2 000 kronor for aterkravsutredning.

11
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felaktiga utbetalningarna valdes om summan av de upptickta felaktiga
utbetalningarna var storre dn skattningen plus det upptickta beloppet for
bristande impulshantering.

Dock ér de upptéckta felaktiga utbetalningarna sannolikt en underskattning
av beloppet som betalats ut felaktigt pa grund av fel orsakade av
Forsdkringskassan. Vissa fel upptécks troligen inte 1 ordinarie handlaggning
1 den utstrackning som de forekommer. Darfor togs en uppriakningsfaktor
fram for de fall dar de upptickta felaktiga utbetalningarna utgjorde grunden
for skattningen, antingen for formanen som helhet eller {or fel orsakade av
bristande impulshantering.

For att ta fram denna uppréikningsfaktor valde vi de tre forménerna
sjukpenning, aktivitetsstod och fordldrapenning, dir grunden for den totala
skattningen baseras pa slumpmissiga kontroller.'® Bristande
impulshantering exkluderades i1 dessa berdkningar. For att ta fram faktorn
som de andra formanernas totalbelopp och beloppet for bristande
impulshantering rdknas upp med anvéndes det skattade beloppet baserat pa
de slumpmassiga kontrollerna genom beloppet for de upptackta felaktiga
utbetalningarna och medelvirdet av dessa tre forméners kvoter berdknades.
Upprékningsfaktorn var 1,44 (aktivitetsstod 1,41; férdldrapenning 1,53;
sjukpenning 1,38). Denna uppréikningsfaktor anvindes for att berdkna
omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan. For
att skapa ett osdkerhetsintervall for dessa skattningar anvdndes intervallet
+0,1. Detta intervall tdcker in de tre separata kvoterna som anvéndes for att
skapa upprakningsfaktorn.

Inom de formaner dér skattningarna helt har baserats pa upptickta felaktiga
utbetalningar har beloppet raknats upp med 1,44. Inom férmanerna dar
skattningarna baseras pd slumpmaissiga kontroller har endast bristande
impulshantering (utifran upptéckta felaktiga utbetalningar) riknats upp med
1,44. Undantagen dr sjukpenning och fordldrapenning, dir kompletterade
granskningar av slumpmissiga urval anvédndes for att skatta omfattningen av
felaktiga utbetalningar som beror pa bristande impulshantering.

Inom arbetsskadelivrinta var beloppet for de upptéckta felaktiga
utbetalningarna exklusive impulshantering storre dn det skattade beloppet
fran slumpkontrollerna exklusive impulshantering. Darfor anvéndes de
upptéckta felaktiga utbetalningarna uppriknade med den framtagna faktorn
for att skatta felaktiga utbetalningar orsakade av Forsakringskassan

Kategorisering av fel upptackta i slumpmassiga kontroller

Felen som uppticktes 1 de slumpmassiga kontrollerna kategoriserades i
enlighet med den orsaksindelning som KUT-delegationen tog fram genom
Forum for omfattningsstudier.

10 Dessa forméner bedémdes som rimliga att basera uppriakningsfaktorn pé, eftersom en
jémforelse av skattningarna med dterkravsstatistiken visade att skattningarna verkade
fanga felen i aterkravsstatistiken relativt val.

12
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o Fj tillrickliga uppgifter for att fatta korrekta beslut

Inkluderar fel som orsakas av att myndigheten har fattat beslut baserat
pa otillrackliga uppgifter. Det innebir att det vid beslutstillfallet
saknades tillrdckliga underlag som visade att den sokande uppfyllde
villkoren for att har ritt till ersittning.

o Tillrdckliga och korrekta uppgifter, fel beslut

Omfattar situationer dar den sokande har lamnat tillrdckliga och korrekta
uppgifter, men myndigheten fattar ett felaktigt beslut som leder till att
for mycket erséttning betalas ut.

o Utbetalning fel, trots rdtt beslut

Myndigheten har fattat ett korrekt beslut men utbetalningen har blivit
felaktig. Omfattar felregistreringar dé utbetalningen ska verkstillas,
felberdkningar och felregistreringar i 6vrigt samt missad samordning
mellan erséttningar.

e Andrade forhdllanden ej omhiindertagna

Myndigheten har inte omhéndertagit information om &ndrade
forhallanden. Denna kategori handlar dirmed om bristande
impulshantering, dar impulsen (informationen om exempelvis dndrade
forhdllanden) antingen kan komma fran en extern part sdsom den
sOkande eller en annan myndighet, alternativt frdn en annan del inom
myndigheten.

o Forskottsfel

Giller endast formaner dér ersittning betalas ut 1 forskott och initialt var
korrekt, men fel uppstér och upptécks efter att utbetalningen har skett.

Kategorisering av fel for upptackta felaktiga utbetalningar

Forsdkringskassan for statistik 6ver upptickta felaktiga utbetalningar och
felen klassificeras utifran vem som har orsakat felet (Forsékringskassan,
enskild eller annan aktor) samt vad felet berodde pa. Kategorierna kan skilja
sig 4t mellan formaner och dérfor kodades de om till enhetliga kategorier.
Daérefter matchades dessa kategorier till felindelningen som anvindes for att
kategorisera felen som uppticktes i de slumpmaissiga kontrollerna (se ovan).
Till viss del dr matchningen ofullstdndig; det saknas motsvarighet i
aterkravsstatistiken for ”Ej tillrdckliga uppgifter for att fatta korrekta
beslut”. Vissa felkategorier i aterkravsstatistiken kan omfatta mer dn en
felkategori i felindelningen som redovisas ovan, dérfor bor man se
fordelningen av de olika felen orsakade av Forsdkringskassan som endast
baserats pé statistik dver upptéckta felaktiga utbetalningar som en grov
skattning.
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Felaktiga utbetalningar som berodde pa dubbelutbetalning eller att
brytdatum for utbetalningen hade passerat klassificerades som “Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Missad samordning klassificerades som ”Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Kategorierna tillimpat regelverket felaktigt, felaktig
sjukpenninggrundande inkomst (SGI) och felaktig forsdkringstillhorighet
(FTH) klassificerades som "Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel
beslut”.!! Missad impuls klassificerades som ”Andrade forhallanden ej
omhéndertagna”. Olika typer av felberdkningar och felregistreringar
klassificerades som ”Utbetalning fel, trots ritt beslut”.

Resultat

Skattningen av fel orsakade av Forsdkringskassan dr 11,3 miljoner kronor
(se Tabell 2). Merparten av felen orsakas av att dandrade forhéllanden inte
har omhéndertagits (bristande impulshantering; se Tabell 3).

Tabell 2 Uppskattade felaktiga utbetalningar orsakade av
Forsakringskassan, miljoner kronor
Punktskattning Nedre intervall Ovre intervall

Forsakringskassan 11,3 10,5 12,1
Tabell 3 Fordelning av fel orsakade av Férsakringskassan
Orsak till FUT Andel (%)
Ej tillrackliga uppgifter for att fatta korrekta beslut 0
Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel beslut 15
Utbetalning fel, trots ratt beslut 19
Andrade férhallanden ej omhandertagna 66
Forskottsfel 0

! Notera att felaktig SGI och felaktig FTH i Forsakringskassans statistik inkluderar flera
fel orsakade av Forsikringskassan, sdsom missad impuls, felaktig tillimpning av
regelverket eller registreringsfel som paverkar SGI eller FTH.
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Forsakringskassan

Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av enskild

Sammanstallning av samtliga risker samt
totalskattning

Inom arbetsskadelivrianta handlade samtliga upptickta felaktiga
utbetalningar om 6kad inkomst. I Tabell 4 redovisas skattningen av denna
risk orsakad av enskild. Aven andel av de felaktiga utbetalningarna som
intrdffade vid ansdkan samt andel avsiktliga fel presenteras.

Tabell 4 Skattning av risker orsakade av enskild. Andel av beloppet for
de felaktiga utbetalningarna som skett vid ans6kan, skattat
felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor samt andel
avsiktliga fel

Risk Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansokan skattning intervall intervall (%)
(%)

Okad

inkomst 2 5 1 10 9

Totalt 2 5 1 10 9

I foljande avsnitt redovisas metod och resultat for skattningen som
presenterats i tabellen ovan.

Okad inkomst

I detta avsnitt redovisas metod och resultat for skattningarna av
omfattningen av felaktiga utbetalningar for risken att den enskilde har fatt
en 0kad inkomst. Risken handlar om att 6kad inkomst inte anmaéls, till
exempel att den som uppbér arbetsskadelivrinta byter jobb och far en hogre
16n. Det kan ocksa handla om att en 6kad formaga att skaffa inkomst inte
anmdls, till exempel genom att personen borjar arbeta heltid istdllet for
deltid.

Metod

Aktgranskning

P& grund av att Forsdkringskassans aterkravsstatistik for fel orsakade av
enskild inte innehéller tillrackligt detaljerad information om vad den
felaktiga utbetalningen beror pa, hur manga felaktiga utbetalningar som
skett eller under vilken tidsperiod de felaktiga utbetalningarna skedde
genomfordes aktgranskningar av ett stort antal drenden inom flertalet
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formaner.'? Baserat pa dessa urval beriiknades fordelningen av nir felet
intréffade (vid ansokan eller under tid med erséttning) och fordelningen av
de olika felorsakerna. Samtliga d&renden handlade om felaktiga utbetalningar
pa grund av 6kad inkomst. Andelen avsiktliga fel av beloppet for de
felaktiga utbetalningarna berdknades utifran de fall dar polisanmélan hade
skett. Bade fordelningen av nir felet intrdffade och andelen avsiktliga fel
baseras dirmed pa fordelningen hos de upptéckta felaktiga utbetalningarna.

Skattning av okad inkomst

For att skatta omfattningen av felaktiga utbetalningar pé grund av 6kad
inkomst utgick vi fran utfallet av kontroller genomférda under 2021 och
2022. Kontrollen kan betraktas som en totalkontroll eftersom smé
inkomstavvikelser kontrolleras. Inkomstavvikelserna som kontrollerades
2021 géller for inkomstar 2019 (taxeringsar 2020), dér avvikelsen 1 inkomst
baseras pé skillnaden mellan det foregaende inkomstéret och inkomstar
2019. Véra berdkningar bygger pa att inkomsten fore skadan ar korrekt satt.
I och med att SGI-handlédggningen anvénder arbetsgivardeklarationer i sina
beddmningar kommer denna risk minska dver tid.

Utifran utfallet av dessa kontroller skattades utfallet for inkomstér 2020
(taxeringsar 2021) for de personer dir det fanns en inkomstavvikelse. Data
som giller taxerad inkomst har en eftersldpning pa dver ett ar och det ar
darfor som skattningen for omfattningen av felaktiga utbetalningar under
2021 baseras pa inkomstdr 2020. Urvalet for inkomstar 2019 var 2 133
drenden. Av dessa var kontrollerna genomforda for 1 237 drenden och 890
drenden var pagéende vid tidpunkten for datauttaget. Arendena matchades
mot aterkravsstatistiken for att ta fram 1 forekommande fall det felaktigt
utbetalda beloppet. Felaktiga utbetalningar hade skett i 14 procent av
drendena.

Eftersom kontrollen mer eller mindre 4r en totalkontroll kan man forvénta
sig att de felaktiga utbetalningarna pa grund av 6kad inkomst kommer att
minska kraftigt 6ver tid inom arbetsskadelivréanta. I linje med denna
forvintning bestod urvalet for inkomstér 2020 av endast 188 drenden. Fa
kontroller hade avslutats vid tidpunkten for datauttaget och darfor anvéndes
multipel imputering for att fylla i de saknade datapunkterna. For att
genomfora imputeringen anvédnds skillnaden 1 inkomst mellan det aktuella
inkomstaret och det foregdende inkomstaret. For att tillimpa den multipla
imputeringen anvénds Predictive Mean Matching. Ett intervallestimat
skattas for observationerna i urvalet for inkomstér 2020. Ytterligare tekniska
detaljer om metoden aterfinns i Bilaga.

12 Samtliga dterkravsdrenden granskades inom arbetsskadelivrinta. Berdkningarna baseras
pa 273 drenden.
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Resultat

Skattningen av det felaktigt utbetalda beloppet pa grund av arbete trots
forman presenteras i Tabell 5, tillsammans med andelen fel vid ans6kan och
andel avsiktliga fel.

Tabell 5 Andel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna som skett
vid ansdkan, skattat felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor
samt andel avsiktliga fel

Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansokan skattning intervall intervall fel (%) *
(%) *

Okad 2 54 1,0 9,7 9

inkomst

* Andel fel som skett vid ans6kan samt andelen avsiktliga fel har skattats med hjalp av data fran
aktgranskningen av aterkravsbeslut inom arbetsskadelivranta dar felet handlar om 6kad inkomst.

Punktskattningen &r att 5,4 miljoner kronor betalas ut felaktigt inom
arbetsskadelivrdnta pa grund av 6kad inkomst. Osdkerhetsintervallet
stracker sig fran 1,0 miljoner till 9,7 miljoner kronor.

De avsiktliga felen skattas till 0,45 miljoner, vilket motsvarar 9 procent av
beloppet for de felaktiga utbetalningarna.

Skattningens tillforlitlighet

Skattningen av 6kad inkomst bygger pd antaganden om att skillnaden 1
inkomst mellan det aktuella inkomstaret och det foregdende inkomstaret
som variabel &r tillracklig for att kunna predicera felaktiga utbetalningar.
Dérutover forutsitts att inga systematiska forandringar intraffar mellan 2020
och 2021 som kan foridndra det eventuella sambandet mellan inkomst och
felaktiga betalningar. Troligen skiljer sig de observerade felaktiga
utbetalningarna fran de icke-observerade felaktiga utbetalningarna sig &t pa
fler sitt an enbart genom den 6kade inkomsten; korrelationen mellan
inkomstavvikelser och felaktigt utbetalt belopp ar 0,23 for inkomstar 2019.
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Bilaga

Imputeringen genomfors totalt hundra ganger och resultatet av den vigs
sedan samman. For att beskriva Predictive Mean Matching, lat X vara en
matris med n observationer och en variabel som mater de felaktiga
utbetalningarna, samt en kolumn med ettor. Lat y vara en utfallsvariabel av
intresse, i detta fall: felaktiga utbetalningar. Lat det finnas n,p 0bserverade
datapunkter och n — n,,s = n,,;s saknade datapunkter y. Lat dven i €

{1, ..., nops} och j € {1, ..., Npys}. Definiera sedan § = X/, Xops och 1tV =
(S + diag(S)k) ! dir k 4r nigon extremt liten konstant. Berikna sedan

B = VX!, Vops och dra en slumpmissig variabel g ~x§1_1. Lat sedan

6% = (yobs — Xobs B)’(yobs — Xobs B)/g . Beriikna dérefter B = 6 +

o z VY% dir tva z dras fran en standardnormalfordelning och dir V*/2 ar
Choleskydekompositionen av V. Hérefter ska y = X, [;’ matchas med

yj = X nisf. For att gora detta definiera distansen n; ; = |X; ops E -

X obs B|. For varje j hitta sedan 5 observerade datapunkter sadana att
Yieq1,.5) Mi,j dr sa liten som mdjligt. For varje j dras sedan en observation
fran denna uppsittning av 5 datapunkter. Denna process anvinds for att
generera totalt 100 olika dataset.

I varje imputerat dataset berdknas medelvérdet, A", av de felaktiga
utbetalningarna samt kvadraten av standardfelen, SE (A")?. Vi later

A = 10071} A" fungera som punktestimatet av det verkliga medelvirdet
och vi viger samman standardfelen mellan de olika dataseten, U =
100713 {SE(A")?}. Vi beriknar variationen for parameterestimaten mellan

de olika dataseten med, B = (%) Y (A" — A)?. Osikerhetsintervallet

1/2
e 4 1 .
beriknas sedan, ATt f,1—% {U + B (1 + 5)} . Att ta fram frihetsgraderna,

df dr en teknisk detalj som utesluts hér.
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