PM 2023:4

Analysavdelningen

Felaktiga
utbetalningar av
barnbidrag

Diarienummer: FK 2022/005858

Ansvarig chef: Rosa Fiorito
Analysavdelningen

Upplysningar: Analytiker Hakan Andersson
010-11140 98
hakan.andersson@forsakringskassan.se

Forsakringskassan



Innehall

Sammanfattning.........cciiiiicccci e ———— 3
L] L= o 10T o 4
Uppdraget fran regeringen ...........cooiiiiiiiiiie e e e e 4
Metod for att identifiera risker....... ..o 4
Metoder for att skatta omfattningen av felaktiga utbetalningar ...................... 5
Upptackta felaktiga utbetalningar fangar de vasentliga riskerna .................... 5
Definition av felaktiga utbetalningar ... 6
Osakerhetsintervall och konfidensintervall.............cccccoooiiiiiiiiii e 6

Kortfattad beskrivning av ersattningssystemet inom

barnbidrag ......cccccciiimimirr 7
Handlaggningen i stort automatiserad..............cccccvvviiiiiiiiiiiiiiiiieeieiees 7
Summering av skattningarna...........cccoooiiriirnni— 9
Forsakringskassans skattning i relation till KUT-delegationens..................... 9

Skattningar av felaktiga utbetalningar orsakade av

FOrsakringskassan ..........ccccoviiiimimeeeesssssisssssessssssssssssssssssssssnsnssnns 1
11 (o o [T PPPT PP 11
RESUIAL ... e e e 14

Skattningar av felaktiga utbetalningar orsakade av enskild.... 15

Sammanstallining av samtliga risker samt totalskattning..............ccc..cccuee 15
Ej anmald flytt till utlandet...........oooiiii 15
Barnet studerar iNte ... 16

OVFIGA FISKET ...ttt eeean e 18



Forsakringskassan

Sammanfattning

I denna studie har omfattningen av felaktiga utbetalningar inom barnbidrag
under 2021 skattats.

Totalskattningen inom barnbidrag ar att 241 miljoner kronor har betalats
ut felaktigt, vilket motsvarar 0,72 procent av forsidkringsutgifterna for
forménen.

Fel orsakade av Forsdkringskassan berdknas utgora 0,04 procent av
forsakringsutgifterna for barnbidrag.

Fel orsakade av enskild berdknas utgora 0,69 procent av
forsakringsutgifterna for barnbidrag.

De avsiktliga felen av enskild berdknas uppga till 36 procent av beloppet
for felaktiga utbetalningar orsakade av enskild.

De empiriska metoder som har anvints inom denna studie ar
slumpmassiga kontroller av drenden samt upprikning baserad pa
ankarrisk.

Skattningarna som tidigare gjordes av delegationen for korrekta
utbetalningar frén vélfardssystemen (KUT-delegationen) baserades pa en
register- och indikatorbaserad modell for felaktig folkbokforing.

KUT-delegationen skattade att 66 miljoner kronor hade betalats ut
felaktigt inom barnbidrag inklusive flerbarnstilligg, vilket utgjorde 0,2
procent av forsdkringsutgifterna for barnbidrag 2018.

PM 2023:4



Forsakringskassan PM 2023:4

Inledning

Uppdraget fran regeringen

Regeringen har gett Forsdkringskassan 1 uppdrag att studera omfattningen
av felaktiga utbetalningar inom ett antal forméaner.' For vissa av forménerna
ska omfattningen studeras empiriskt. Empiriska studier avser studier som
baseras pa datainsamling, exempelvis genom datamatchning eller kontroll
av ett slumpmaissigt urval av drenden. For dvriga erséttningar har
myndigheten kunnat vélja om omfattningen av felaktiga utbetalningar ska
studeras empiriskt eller uppskattas pa ndgot annat sétt.

Enligt uppdraget ska barnbidrag studeras empiriskt, med lampliga
kvantitativa metoder som &r vl anpassade till bland annat ersittningens
utformning.

I uppdraget ingar att uppskatta savél de fel som kan studeras empiriskt som
de fel dér detta inte later sig goras. For de fel som inte later sig studeras
empiriskt ska Forsdkringskassan redovisa de antaganden och fakta som
ligger till grund for kvantifieringen, samt de osékerheter som finns.

Studierna ska enligt uppdraget genomforas pé ett sadant sétt att resultaten
gér att jamfora mellan ersittningar och over tid. Vidare ska de redovisas
med dtminstone samma detaljeringsgrad, 1 fraga om indelning av orsaker till
felen, som anviindes i omfattningsstudierna? inom ramen for Delegationen
for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (KUT-delegationen). Det
betyder att Forsékringskassan ska redovisa om felet uppstatt vid ansdkan
eller under tiden med erséttning, vem som orsakat den felaktiga
utbetalningen (Forsékringskassan, den enskilde eller annan aktdr) och om
felet varit avsiktligt eller oavsiktligt.

Metod for att identifiera risker

For att empiriskt studera omfattningen av felaktiga utbetalningar méste forst
de fel som orsakar felaktiga utbetalningar identifieras. Detta dr inte samma
sak som att inventera samtliga risker som potentiellt skulle kunna leda till en
felaktig utbetalning.

For att identifiera dessa fel har Forsdkringskassan utgétt fran upptickta
felaktiga utbetalningar. Utgangspunkten ar ddrmed de risker som har
realiserats och orsakat felaktiga utbetalningar under en definierad period (till
exempel &r 2021).3 Aven om metoden inte #r heltickande — en risk kan ha

Uppdrag att studera felaktiga utbetalningar av vissa erséttningar. Fi2021/03247,
Fi2022/00107. Finansdepartementet 2022-01-13

Rapport 4, Lackaget i vélfardssystemen, del 1, avsnitt 4.4.

I rapporten anvinds begreppen risk och fel synonymt, utifran betydelsen att de risker
som redovisas har realiserats.
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orsakat en felaktig utbetalning utan att ha upptéackts — bedomer
Forsékringskassan att de flesta risker fingas. Samtidigt dr det viktigt att
lyfta att det finns systemdverskridande risker som uppstér utanfor
Forsékringskassan som dr mycket svara att upptdcka. Exempel pa
systemOverskridande risker dr att arbetstillstand beviljas pa felaktig grund
(skenanstillning), vilket dven kan leda till att familjemedlemmar beviljas
uppehallstillstand pa felaktiga grunder. Dessa personer kan darefter ansoka
om och beviljas erséttning fran Forsdkringskassan. Ett annat exempel ér
falska identiteter som anvinds for att erhalla erséttning pa felaktiga grunder.

Metoder for att skatta omfattningen av felaktiga
utbetalningar

Inom barnbidrag dr skattningarna av felaktiga utbetalningar baserade pa
empiriska metoder. Det innebér att skattningarna utgér fran och direkt
bygger pd data och empiri dér alla antaganden och berdkningar &r tydligt
definierade, sparbara och replikerbara. Det innebér emellertid inte att alla
skattningar dr lika sdkra. Inom barnbidrag anvinds skattningar som bygger
pa direkta kontroller baserade pa slumpmassiga urval och modellbaserade
skattningar.

Upptackta felaktiga utbetalningar fangar de
vasentliga riskerna

For att empiriskt studera omfattningen av felaktiga utbetalningar méste forst
de fel som orsakar felaktiga utbetalningar identifieras. Detta dr inte samma
sak som att inventera samtliga risker som potentiellt skulle kunna leda till en
felaktig utbetalning.

For att identifiera dessa fel har Forsdkringskassan utgatt fran upptéckta
felaktiga utbetalningar. Utgangspunkten dr ddrmed de risker som har
realiserats och orsakat felaktiga utbetalningar under en definierad period (till
exempel ar 2021).* Aven om metoden inte #r heltickande — en risk kan ha
orsakat en felaktig utbetalning utan att ha upptickts — bedomer
Forsdkringskassan att de flesta risker fangas. Samtidigt dr det viktigt att
lyfta att det finns systemoverskridande risker som uppstar utanfor
Forsdkringskassan som dr mycket svara att uppticka. Exempel pa
systemoverskridande risker dr att arbetstillstdnd beviljas pa felaktig grund
(skenanstéllning), vilket dven kan leda till att familjemedlemmar beviljas
uppehallstillstdnd pé felaktiga grunder. Dessa personer kan darefter ansdka
om och beviljas ersittning fran Forsdkringskassan. Ett annat exempel ar
falska identiteter som anvénds for att erhalla erséttning pa felaktiga grunder.

4 T rapporten anviinds begreppen risk och fel synonymt, utifrdn betydelsen att de risker
som redovisas har realiserats.
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Definition av felaktiga utbetalningar

Inom ramen f6r arbetet med omfattningsstudier definierar
Forsékringskassan en utbetalning som felaktig om det slutliga beloppet blir
for hogt, eller om utbetalningen i sin helhet ar fel i forhéllande till
regelverket. Definitionen dverensstimmer med formuleringeni 2 §
forordningen (2021:663) om arbetet med att sdkerstdlla korrekta
utbetalningar fran vélfardssystemen (forordningen om korrekta
utbetalningar): I denna forordning avses med felaktiga utbetalningar sadana
utbetalningar frdn vilfirdssystemen som sker trots att villkoren for att ta del
av ersdttningen inte dr uppfyllda.

Felaktiga utbetalningar kan orsakas av savil avsiktliga som oavsiktliga fel
och bero pa den enskilde, en annan aktor> eller Forsikringskassan®. Fel
orsakade av den enskilde eller annan aktor uppstér vid ans6kan genom att
oriktiga uppgifter ldmnas eller under tid med ersittning genom att dndrade
forhdllanden inte anméls. Fel orsakade av Forsdkringskassan uppstar under
hela handlaggningsprocessen (se kapitlet Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan for en mer detaljerad
beskrivning).

Vissa forméner har villkor som inte &r entydiga, och som dérfor ger ett
storre bedomningsutrymme. I dessa fall 4r det svérare att avgora i efterhand
om beslutet om utbetalning &r ritt eller fel. Darfor skattar Forsdkringskassan
enbart de utbetalningar som grundar sig pa beslut som har fattats pa
uppenbart felaktigt eller ofullstindigt underlag. Nér det géller fel orsakade
av Forsdkringskassan skattas ocksa utbetalningar som grundar sig pa beslut
som har blivit oriktiga pa grund av uppenbart felaktig rattstillimpning.

Osakerhetsintervall och konfidensintervall

Konfidensintervall anvénds for att, med en viss och pa forhand specificerad
sékerhet, innesluta parametrar (eller andra estimander). Tanken med ett 95-
procentigt intervall snarare én ett 100-procentigt intervall &r ge god tdckning
vid upprepade stickprov, samtidigt som intervallet hélls rimligt kort. Vid
upprepade stickprov lyckas ett 95-procentigt intervall idealt innesluta den
sanna estimanden vid 95 procent av stickproven. For ett antal estimander
som studerats i omfattningsstudierna lampar sig regelrétta konfidensintervall
daligt. Vid sddana fall anvédnds andra metoder, vilka inte nddvéndigtvis
grundar sig 1 statistisk teori. Inom omfattningsstudierna anvinds termen
”Osékerhetsintervall” for att referera till den samling av statistiskt eller
kvalitativt grundade intervall som presenteras.

Annan aktor ar till exempel foretag, assistansanordnare och andra myndigheter.
Omfattningen av fel orsakade av annan aktor har skattats inom de férmaner dér dessa fel
har beddmts vara relevanta

Avsiktliga fel orsakade av anstéllda pa Forsékringskassan i syfte att tillskansa sig sjalv
eller ndgon annan erséttning felaktigt inkluderas inte i skattningarna.
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Kortfattad beskrivning av
ersattningssystemet inom
barnbidrag

Forsékringskassan betalar ut barnbidrag for alla barn som dr bosatta i
Sverige och har en behorig bidragsmottagare. Formanen betalas ut
automatiskt. Grundkravet for att ha ritt till barnbidrag &r att bade fordldrar
och barn &r bosatta i Sverige. Internationella regelverk, till exempel EU-
forordningar, kan dock innebéra att rétt till barnbidrag finns dven nér
familjemedlemmar bor i ett annat land.

Barnbidrag kan lamnas i form av

¢ allmént barnbidrag
e forlédngt barnbidrag
o flerbarnstilligg.

Allmént barnbidrag betalas ut till och med det kvartal da barnet fyller 16 &r.
Det forldngda barnbidraget betalas ut om barnet fortsatt gar kvar i
grundskolan, sérskolan, sameskolan eller internationell skola pa
grundskoleniva efter 16 ars élder. Bade allmint barnbidrag och forldngt
barnbidrag uppgar till 1 250 kronor per ménad.

Om hushéllet har mer &n ett barn betalar Forsdkringskassan ocksé ut
flerbarnstilligg. For tva barn ar tilldgget 150 kronor per ménad. For tre barn
uppgar tillagget till 730 kronor per ménad, och for fyra barn ar det 1 740
kronor per ménad. Frdn och med femte barnet far hushallet ytterligare 1 250
kronor per barn och ménad.

Flerbarnstillagg kan betalas ut d&ven for barn 6ver 16 ar, under forutséttning
att barnet fortsatt studerar med studiehjalp och bor tillsammans med
vardnadshavaren. Aven sirkullsbarn riknas med i flerbarnstilligget, som
alltséd utgdr fran det totala antalet barn 1 hushéllet. Dock betalar
Forsdkringskassan bara ut ett flerbarnstilligg per barn.

Handlaggningen i stort automatiserad

Automatiseringsgraden i formanen dr hog. For majoriteten av barn som ar
fodda i Sverige beviljas barnbidrag automatiskt efter att Forsékringskassan
fatt en fodelseavisering fran Skatteverket. Arendena handliggs dven helt
automatiskt ndr forlangt barnbidrag beviljas for barn som fyller 16 &r under
arets forsta kvartal. Det motsvarar 60 procent av alla barn som far forlangt
barnbidrag.
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Under 2021 betalade Forsdakringskassan ut 33 miljarder kronor 1 barnbidrag
till 1,7 miljoner mottagare.
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Summering av skattningarna

I detta avsnitt redovisas metod och resultat for skattningarna av
omfattningen av felaktiga utbetalningar. Inledningsvis redovisas
totalskattningen, direfter kommer avsnitten for fel orsakade av enskild
respektive av Forsdkringskassan. Tidsperioden som skattningarna avser ar
2021. Skattningarna som presenteras baseras péd allmént barnbidrag, forldngt
barnbidrag och flerbarnstilldgg.

Tabell 1 Uppskattade felaktiga utbetalningar fordelat pa vem som
orsakat den felaktiga utbetalningen, miljoner kronor, samt
andel avsiktliga fel

Vem som orsakat  Utgifter Punkt- Nedre Ovre Andel
FUT (Miljoner (2021) skattning intervall intervall avsiktliga
kronor) (andel av (andel av (andel av fel (%)
utgifter, utgifter, utgifter,
%) %) %)
Forsakringskassan 12 (0,04) 11 (0,03) 13 (0,04) -
Enskild 229 (0,7) 120 (0,4) 338 (1) 36
Totalt 33377 241 (0,7) 131(0,4) 351 (1) -

Forsakringskassans skattning i relation till KUT-
delegationens

KUT-delegationen skattade att de utgdende felaktiga utbetalningarna inom
barnbidrag inklusive flerbarnstillagg uppgick till 66 miljoner kronor 2018,
vilket motsvarade 0,2 procent av forsikringsutgifterna samma ar.’
Delegationen resonerade att den i princip enda felorsaken vad géller
barnbidrag orsakas av enskild och beror pa boséttning eller vistelse
utomlands. Skattningen baserades pé en register- och indikatorbaserad
modell for felaktig folkbokforing ar 2016; andelen felaktiga utbetalningar
antogs vara densamma 2018. Eftersom modellen betraktades som en
totalundersdkning beriiknades inga osikerhetsintervall.®

Resultatet fran denna studie ar att 206 miljoner kronor utgatt felaktigt inom
barnbidrag inklusive flerbarnstilligg pa grund av bosittning eller vistelse
utomlands, vilket motsvarar 0,62 procent av forsékringsutgifterna.
Osikerhetsintervallet har en nedre grans pd 103 miljoner (0,31 procent av
forsdakringsutgifterna) och en ovre grians pa 308 miljoner (0,92 procent av
forsékringsutgifterna). Vidare motsvarar 206 miljoner kronor 89 procent av

7 SOU 2019:59. Rapport 6: Lickaget i vilfirdssystemen, del 2. Lickaget i
vilfardssystemen, del 2. Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen,
sid. 156.

8 SOU 2019:59. Rapport 6: Lickaget i vélfardssystemen, del 2. Lickaget i
vilfardssystemen, del 2. Omfattningen av felaktiga utbetalningar fran vélfardssystemen,
sid. 50-51, 103.
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de totala felaktiga utbetalningarna, vilket ar i linje med KUT-delegationens
antagande att bosittning eller vistelse utomlands star for merparten av de
felaktiga utbetalningarna inom barnbidrag. Resultatet i denna rapport
baseras pé en tidigare studie om barnfamiljer som uppbir
bosittningsbaserade forméner, men inte bor 1 Sverige, vars metod redogors
for 1 avsnittet Ej anmdld flytt till utlandet i kapitlet Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av enskild. KUT-delegationens modellbaserade
skattning &r troligen en underskattning, eftersom de upptickta felaktiga
utbetalningarna for 2021 pé grund av boséttning eller vistelse utomlands
utgdr 58 procent av det skattade beloppet. Det dr osannolikt att en sé stor del
av de felaktiga utbetalningarna skulle upptéickas eftersom skolor inte har
nagon skyldighet att anméla till Forsdkringskassan i fall de kénner till att
barnet har 1dmnat landet.

10
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Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av
Forsakringskassan

Metod

Vi utgick fran tvd huvudsakliga datakéllor for att skatta omfattningen av fel
orsakade av Forsdkringskassan: upptéckta felaktiga utbetalningar (beslutade
aterkrav® under 2021) och skattningar baserade pa slumpmissiga kontroller
av drenden efter utbetalning som hade genomforts under 2021.

De slumpmaissiga urvalen inkluderade manuellt handlagda drenden, sdsom
nyansékningar och drenden dér det utbetalade beloppet har dndrats mellan
tvd manader. Generellt kontrolleras flera olika typer av fel som kan uppsta i
handldggningen, sdsom felaktig registrering, felaktig berdkning och
felaktigheter som kan uppsta vid verkstéillandet av en utbetalning, som
dubbelutbetalning eller utbetalning till fel konto. Daremot verkar denna
design ha svart att upptdcka felaktiga utbetalningar som sker pa grund av att
Forsdkringskassan missar en impuls, det vill sdga att Forsdkringskassan inte
i tid omhéndertar information om att ett férhallande har dndrats. Detta blir
tydligt nér man jamfor de upptickta felaktiga utbetalningarna pa grund av
bristande impulshantering med skattningarna som baseras pa de
slumpmassiga kontrollerna. De upptickta felaktiga utbetalningarna ar fler
till antalet och stér for ett hogre belopp. Dérfor har vi lyft ut skattningen av
fel orsakade av Forsdkringskassan pa grund av bristande impulshantering
och utgér fran (1) kompletterande studier av bristande impulshantering
genom slumpmassiga urval (endast inom sjukpenning, fordldrapenning)
eller (2) upptickta felaktiga utbetalningar, som sedan réknas upp.

For att bestimma vilken av de tva datakéllorna, upptéckta felaktiga
utbetalningar eller skattningar baserade pa slumpmassiga kontroller, som
skulle utgora grunden for skattningen inom varje formén jimfordes (1)
summan av det totala skattade beloppet baserat pa data frdn de
slumpmassiga kontrollerna och beloppet for de upptickta felaktiga
utbetalningarna kopplade till bristande impulshantering (eller i
forekommande fall dér det fanns en skattning baserat pa slumpméssiga
urval) med (2) summan av de upptickta felaktiga utbetalningarna.

Skattningen baserad pa slumpmaéssig kontroll valdes om det totala skattade
beloppet, plus impulshantering kopplad till upptickta felaktiga
utbetalningar, var storre &n summan av de upptéckta felaktiga
utbetalningarna (inklusive bristande impulshantering). De upptickta

% Inkluderar samtliga upptickta felaktiga utbetalningar som avslutats under 2021, dven de
som omfattas av beloppsgransen pa 2 000 kronor for aterkravsutredning.

11
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felaktiga utbetalningarna valdes om summan av de upptickta felaktiga
utbetalningarna var storre dn skattningen plus det upptickta beloppet for
bristande impulshantering.

Dock ér de upptéckta felaktiga utbetalningarna sannolikt en underskattning
av beloppet som betalats ut felaktigt pa grund av fel orsakade av
Forsdkringskassan. Vissa fel upptécks troligen inte 1 ordinarie handlaggning
1 den utstrackning som de forekommer. Darfor togs en uppriakningsfaktor
fram for de fall dar de upptickta felaktiga utbetalningarna utgjorde grunden
for skattningen, antingen for formanen som helhet eller {or fel orsakade av
bristande impulshantering.

For att ta fram denna uppréikningsfaktor valde vi de tre forménerna
sjukpenning, aktivitetsstod och fordldrapenning, dir grunden for den totala
skattningen baseras pa slumpmissiga kontroller.'® Bristande
impulshantering exkluderades i1 dessa berdkningar. For att ta fram faktorn
som de andra formanernas totalbelopp och beloppet for bristande
impulshantering rdknas upp med anvéndes det skattade beloppet baserat pa
de slumpmassiga kontrollerna genom beloppet for de upptackta felaktiga
utbetalningarna och medelvirdet av dessa tre forméners kvoter berdknades.
Upprékningsfaktorn var 1,44 (aktivitetsstod 1,41; férdldrapenning 1,53;
sjukpenning 1,38). Denna uppréikningsfaktor anvindes for att berdkna
omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan. For
att skapa ett osdkerhetsintervall for dessa skattningar anvdndes intervallet
+0,1. Detta intervall tdcker in de tre separata kvoterna som anvéndes for att
skapa upprakningsfaktorn.

Inom de formaner dér skattningarna helt har baserats pa upptickta felaktiga
utbetalningar har beloppet raknats upp med 1,44. Inom férmanerna dar
skattningarna baseras pd slumpmaissiga kontroller har endast bristande
impulshantering (utifran upptéckta felaktiga utbetalningar) riknats upp med
1,44. Undantagen dr sjukpenning och fordldrapenning, dir kompletterade
granskningar av slumpmissiga urval anvédndes for att skatta omfattningen av
felaktiga utbetalningar som beror pa bristande impulshantering.

Inom barnbidrag var beloppet for de upptéckta felaktiga utbetalningarna
exklusive impulshantering storre @n det skattade beloppet fran
slumpkontrollerna exklusive impulshantering. Darfor anvindes de upptickta
felaktiga utbetalningarna uppriaknat med den framtagna faktorn for att skatta
felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan.

Kategorisering av fel upptackta i slumpmassiga kontroller

Felen som uppticktes i de slumpmassiga kontrollerna kategoriserades i
enlighet med den orsaksindelning som KUT-delegationen tog fram genom
Forum for omfattningsstudier.

10 Dessa forméner bedomdes som rimliga att basera uppriakningsfaktorn pé, eftersom en
jémforelse av skattningarna med dterkravsstatistiken visade att skattningarna verkade
fanga felen i aterkravsstatistiken relativt val.

12
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o Fj tillrickliga uppgifter for att fatta korrekta beslut

Inkluderar fel som orsakas av att myndigheten har fattat beslut baserat pa
otillrdckliga uppgifter. Det innebér att det vid beslutstillféllet saknades
tillrdckliga underlag som visade att den sokande uppfyllde villkoren for
att har rétt till ersattning.

o Tillrdackliga och korrekta uppgifter, fel beslut

Omfattar situationer dér den sokande har lamnat tillrdckliga och korrekta
uppgifter, men myndigheten fattar ett felaktigt beslut som leder till att
for mycket ersittning betalas ut.

o Utbetalning fel, trots rdtt beslut

Myndigheten har fattat ett korrekt beslut men utbetalningen har blivit
felaktig. Omfattar felregistreringar dé utbetalningen ska verkstillas,
felberdkningar och felregistreringar i 6vrigt samt missad samordning
mellan ersdttningar.

o Andrade forhdllanden ej omhéndertagna

Myndigheten har inte omhéndertagit information om &ndrade
forhallanden. Denna kategori handlar ddrmed om bristande
impulshantering, dir impulsen (informationen om exempelvis dndrade
forhallanden) antingen kan komma fran en extern part sdsom den
sokande eller en annan myndighet, alternativt frdn en annan del inom
myndigheten.

o Forskottsfel

Giller endast forméner dér erséttning betalas ut 1 forskott och initialt var
korrekt, men fel uppstar och uppticks efter att utbetalningen skett.

Kategorisering av fel for upptackta felaktiga utbetalningar

Forsékringskassan for statistik over upptéckta felaktiga utbetalningar och
felen klassificeras utifran vem som har orsakat felet (Forsdkringskassan,
enskild eller annan aktor) samt vad felet berodde pa. Kategorierna kan skilja
sig at mellan forméner och darfor kodades de om till enhetliga kategorier.
Darefter matchades dessa kategorier till felindelningen som anvéndes for att
kategorisera felen som uppticktes i de slumpmaissiga kontrollerna (se ovan).
Till viss del dr matchningen ofullstdndig; det saknas motsvarighet i
aterkravsstatistiken for ”Ej tillrackliga uppgifter for att fatta korrekta
beslut”. Vissa felkategorier i aterkravsstatistiken kan omfatta mer dn en
felkategori 1 felindelningen som redovisas ovan, diarfor bor man se
fordelningen av de olika felen orsakade av Forsékringskassan som endast
baserats pa statistik over upptéckta felaktiga utbetalningar som en grov
skattning.
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Felaktiga utbetalningar som berodde pa dubbelutbetalning eller att
brytdatum for utbetalningen hade passerat klassificerades som “Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Missad samordning klassificerades som ”Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Kategorierna tillimpat regelverket felaktigt, felaktig
sjukpenninggrundande inkomst (SGI) och felaktig forsdkringstillhérighet
(FTH) klassificerades som "Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel
beslut”.!! Missad impuls klassificerades som ”Andrade forhallanden ej
omhéndertagna”. Olika typer av felberdkningar och felregistreringar
klassificerades som ”Utbetalning fel, trots ritt beslut”.

Resultat

Skattningen av fel orsakade av Forsékringskassan dr 12 miljoner kronor (se
Tabell 2). Merparten av felen orsakas av fel beslut trots tillrackliga och
korrekta uppgifter, utbetalning fel trots ritt beslut samt att &ndrande
forhdllanden ej omhéndertagits (se Tabell 3).

Tabell 2 Uppskattade felaktiga utbetalningar orsakade av

Forsdkringskassan inom barnbidrag
Punktskattning Nedre intervall Ovre intervall

Forsakringskassan 12 11 13

Tabell 3 Fordelning av fel orsakade av Forsdkringskassan inom
barnbidrag per orsakskategori

Orsak till FUT Andel (%)

Ej tillrackliga uppgifter for att fatta korrekta beslut 0

Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel beslut 27

Utbetalning fel, trots ratt beslut 37

Andrade férhallanden ej omhéndertagna 36

Forskottsfel 0

! Notera att felaktig SGI och felaktig FTH i Forsikringskassans statistik inkluderar flera
fel orsakade av Forsikringskassan, sdsom missad impuls, felaktig tillimpning av
regelverket eller registreringsfel som paverkar SGI eller FTH.
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Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av enskild

Sammanstallning av samtliga risker samt
totalskattning

I Tabell 4 redovisas samtliga skattade risker orsakade av enskild samt det
totala beloppet for dessa risker. Aven andel av de felaktiga utbetalningarna
som intrdffade vid ansdkan samt andel avsiktliga fel presenteras.

Tabell 4 Skattning av risker orsakade av enskild. Andel av beloppet for
de felaktiga utbetalningarna som skett vid ansdkan, skattat
felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor samt andel

avsiktliga fel
Risk Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansd6kan skattning intervall intervall (%)
(%)
Bosattning eller
vistelse utomlands 5 206 103 308 40
Barnet studerar inte* 0 10 10 10 2
Foralder ar inte
vardnadshavare 0 6 3 9 18
Har utlandsk férman 0 3 2 5 0
Saknar
uppehallstillstand 7 3 2 5 0
Totalt 5 229 120 338 36

*Har inte skattats eftersom beddmningen ar att ett morkertal saknas.

I foljande avsnitt redovisas metod och resultat for varje skattning av risker
som presenterats 1 tabellen ovan.

Ej anmald flytt till utlandet

Metod

Skattningen av felaktiga utbetalningar utgér fran tidigare studie fran
Forsdkringskassan (PM2021:1) - Felaktiga utbetalningar till barnfamiljer
som inte bor i Sverige. | studien skattas att 0,6 procent av barn mellan 0-16
ar inte ldngre ar bosatta 1 Sverige, utan att familjen har meddelat detta. Detta
motsvarar 12 223 barn, berdknat for det totala antalet barn 1 Sverige 2021
mellan 0-16 &r.
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Berdkningen genomfordes med verksamhetsomrade Kontrolls modell for
forhindrade av felaktiga utbetalningar'?.

Resultat

De uppskattade felaktiga utbetalningarna av barnbidrag for 2021, for barn
mellan 0 och 16 ar, uppgér till 0,6 procent av de utbetalda barnbidragen.
Detta motsvarar 183 miljoner kronor for de familjer med barn som bor
utomlands och felaktigt far barnbidrag utbetalt. Felaktiga utbetalningar av
flerbarnstilligg skattas till 23 miljoner kronor. Den totala skattningen av
felaktiga utbetalningar inom barnbidrag, inklusive flerbarnstilldgg, dr 206
miljoner kronor (se Tabell 5). I Tabell 6 redovisas andel av beloppet for de
felaktiga utbetalningarna som uppstod vid ansdkan och andel avsiktliga fel.

Tabell 5 Skattat felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor
Risk Punkt- Nedre Ovre intervall
skattning intervall

Bosattning eller vistelse utomlands 206 103 308

Tabell 6 Fordelning utifran nar felet uppstod och skattning av andel
avsiktliga fel

Risk Vid anso6kan (%) Avsiktliga (%)

Boséttning eller vistelse utomlands 5 40

Skattningens tillforlitlighet

Denna skattning bygger pa resultatet fran den tidigare studien dér det hogre
delen av intervallet anvidndes, da det fanns flera faktorer som talade for att
skattningen var en underskattning. Det handlar framforallt om att
procentsatserna blir hogre om man riaknar med de barn med familjer som
inte dr kontaktbara men inte orosanmadls i1 de fall barntandvarden eller skolan
hittar information om att barnen med familj flyttat utomlands. Om ett barn
hittas och den som letar inte kdnner oro for barnet s& kommer det inte att
orosanmélas.

Barnet studerar inte

Den forsékrade ér skyldig att meddela dndrade forhallanden. Risken handlar
om att barn som dr édldre dn 16 4r inte lingre gér i grundskolan, sirskolan,
sameskolan eller sérskola.

12 Enligt modellen ir beloppet for barnbidrag 1 250 kronor per manad, vilket
multiplicerades med 12 for helarssiffror. Berdkningen av det felaktigt utbetalda beloppet
for flerbarnstillagg &r baserat pd utgifterna for 2021, exklusive flerbarnstilldgg till barn
som har ratt till EU-familjeforméner. Forsiakringsutgifterna var cirka 3 713 miljoner
kronor, vilket multiplicerades med 0,6 procent for att berdkna omfattningen av de
felaktiga utbetalningarna av flerbarnstilligg pa grund av vistelse eller bosittning
utomlands.
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Metod

Aktgranskning

Nar barn 6ver 16 ar 1 bidragshushallet inte ldngre gér 1 grundskola eller
sarskola far Forsékringskassan impuls fran CSN. Forsakringskassan
omhéndertar direfter impulsen och utreder om rétten till ersdttning har
fordndrats eller upphort helt. Bedomningen ér att huvuddelen av felen som
uppstar kommer att upptackas och dirmed fangas av aterkravsstatistiken.

Pé grund av att Forsdkringskassans aterkravsstatistik for fel orsakade av
enskild inte innehéller tillrdckligt detaljerad information om vad den
felaktiga utbetalningen beror pa, hur ménga felaktiga utbetalningar som
skett eller under vilken tidsperiod de felaktiga utbetalningarna skedde
genomfordes aktgranskningar av ett stort antal drenden inom flertalet
formaner. Resultatet fran dessa aktgranskningar inom barnbidrag har
anvints for att berékna det felaktigt utbetalda beloppet i totalpopulationen
kopplat till risken att barn inte langre studerar. Eftersom felaktiga
utbetalningar kan ske under ldngre tid 4n ett ar har det felaktigt utbetalda
beloppet justerats utifran antalet utbetalningar, sé att det inte dverstiger 12
manaders utbetalningar, vilket ger en berdkning av det totalt felutbetalda
beloppet under 2021.

Resultat

Det felaktigt utbetalda beloppet pé grund att barnet inte lingre studerar
presenteras 1 Tabell 7, tillsammans med andelen fel vid ans6kan och andel
avsiktliga fel.

Tabell 7 Andel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna som skett
vid ansokan, skattat felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor
samt andel avsiktliga fel

Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansokan skattning intervall intervall fel (%)
(%)

Barnet 0 10 10 10 2

studerar inte

langre

Skattningens tillforlitlighet

Totalt felutbetalt belopp for denna risk har berdknats utifran resultatet av
den aktgranskning av aterkravsirenden som utférdes inom barnbidrag. Man
kan anta att aterkravsstatistiken fAngar huvuddelen av denna risk.
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Ovriga risker

Metod

Aktgranskning

P& grund av att Forsdkringskassans aterkravsstatistik for fel orsakade av
enskild inte innehéller tillrackligt detaljerad information om vad den
felaktiga utbetalningen beror pa, hur manga felaktiga utbetalningar som
skett eller under vilken tidsperiod de felaktiga utbetalningarna skedde
genomfordes aktgranskningar av ett stort antal drenden inom flertalet!?
formaner. Baserat pa dessa urval berdknades fordelningen av nér felet
intrdffade (vid ansokan eller under tid med ersittning), fordelningen av de
olika felorsakerna samt ett justerat'* belopp for de upptickta felaktiga
utbetalningarna utifrin att de maximalt skett under ett ars tid. Andelen
avsiktliga fel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna berdknades utifran
de fall dér polisanmilan hade skett. Bdde fordelningen av nér felet intriffade
och andelen avsiktliga fel baseras ddrmed pé fordelningen hos de upptickta
felaktiga utbetalningarna.

P& grund av att det fanns ett storre antal upptickta felaktiga utbetalningar
kopplade till flerbarnstilligg jamfort med antalet upptéickta felaktiga
utbetalningar for barnbidrag drogs tva separata urval. Resultaten presenteras
dock for barnbidrag och flerbarnstilligg sammantaget.

Berakning av ovriga riskers omfattning med hjalp av ankarrisk

Inom de flesta forméner finns minst en risk som har skattats med hjalp av
mer avancerade empiriska metoder, hir kallat ankarrisk eller ankarrisker.
Om man antar att de upptéckta felaktiga utbetalningarna speglar
fordelningen av risker i populationen kan de dvriga riskerna riknas upp
utifrén en eller flera sddana ankarrisker.

Berdkningen har genomforts genom att sammanstélla fordelningen av
felaktiga utbetalningar orsakade av enskild. Det skattade felaktigt utbetalda
beloppet for en eller flera ankarrisker divideras med det upptéckta felaktigt
utbetalda beloppet som ankarrisken eller ankarriskerna star for. Denna
faktor multipliceras med det upptickta felaktigt utbetalda beloppet for de
ovriga risker som ska skattas. P4 samma sitt har osdkerhetsintervall skapats
for varje risk, utifrdn ankarriskens eller ankarriskernas lagre och hogre
nivaer.

13 Inom barnbidrag (inklusive flerbarnstilligg) bestod det slutliga urvalet av 213 drenden
(exkluderat drenden kopplat till vistelse eller bosdttning utomlands). Dessa viktades upp
till det skattade populationsantalet, vilket var 14 689 drenden.

4 Felaktiga utbetalningar kan ske under ldngre tid &n ett &r. For att inte verskatta beloppet
for de upptickta felaktiga utbetalningarna har de fall dér de felaktiga utbetalningarna
pagatt under langre tid dn ett ar justerats ned sa att de maximalt har skett under 12
manader.
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I tabellen nedan illustreras berdkningarna med hjélp av ett enkelt exempel,
dér det finns en ankarrisk vars skattade omfattning &r tre miljoner kronor.
Det upptéckta felaktigt utbetalda beloppet for denna risk &r en miljon
kronor. Omfattningen av risk 1 och risk 2 ska skattas med hjilp av
ankarrisken. Det fOrsta steget &r att dividera den skattade omfattningen av
ankarrisken med det upptéckta felaktigt utbetalda beloppet, det vill sdga

3 000 000/1 000 000 = 3. Dérefter multipliceras denna faktor med det
upptéckta felaktigt utbetalda beloppet for risk 1 och risk 2. Berékningen av
den ldgre och hogre nivan i osékerhetsintervallet gors pd samma sitt som for
punktskattningen av det felaktigt utbetalda beloppet.

Tabell 8 Exempel pa berakning med ankarrisk

Risk Upptackta Punktskattning L&gre niva Hoégre niva
FUT

Risk (ankarrisk) 1 000 000 3000 000 2 000 000 4 000 000

Risk 1 100 000 300 000 200 000 400 000

Risk 2 50 000 150 000 100 000 200 000

Totalsumma 1150 000 3450 000 2 300 000 4 600 000

For barnbidrag valdes den skattade risken {or vistelse eller bosdttning
utomlands som ankarrisk.

Resultat

I Tabell 9 redovisas berdkningen av de dvriga riskernas omfattning utifran
ankarrisken. I Tabell 10 redovisas andel av beloppet for de felaktiga
utbetalningarna som uppstod vid ansdkan och andel avsiktliga fel.

Tabell 9 Berakning av 6vriga risker utifran ankarrisk. Upptéckta
felaktiga utbetalningar samt skattad omfattning, miljoner
kronor

Risk Upptéackta Punkt- Nedre Ovre intervall
FUT skattning intervall

Ankarrisk* 39 206 103 308

Foralder ar inte

vardnadshavare L 6 3 9

I-_I_ar l{tléndsk 1 3 > 5

férman

Saknar 1 3 > 5

uppehallstillstand

* Upprakningsfaktorn for punktskattningen ar 206/39 = 5,3; nedre intervall, 2,7; 6vre intervall, 8,0
(avrundade siffror, fér upprakningen anvands exakta siffror).
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Tabell 10 Fordelning utifran nar felet uppstod och skattning av andel
avsiktliga fel
Risk Vid ansokan (%) Avsiktliga (%)
Foralder ar inte vardnadshavare 0 18
Har utlandsk forman 0 0
Saknar uppehdlistillstand 7 0

Skattningens tillforlitlighet

Denna skattning bygger pa antagandet att fordelningen av de olika riskerna
speglar fordelningen av riskernas omfattning i populationen. Om fler fall
kopplade till vistelse eller boséttning utomlands hade funnits bland de
upptéckta felaktiga utbetalningarna hade de 6vriga riskerna inte rdknats upp
lika mycket. Utifran tillgédngliga data har vi inte identifierat nagot stt att
testa antagandet.
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