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Sammanfattning

I denna studie har omfattningen av felaktiga utbetalningar inom sjukpenning
under 2021 skattats.

Totalskattningen inom sjukpenning &r att 2 265 miljoner kronor har
betalats ut felaktigt, vilket motsvarar 6,6 procent av forsdkringsutgifterna
(for sjukpenning under hel- och deltid, exklusive erséttning for
karensavdrag).

Fel orsakade av Forsékringskassan beridknas utgora 0,3 procent av
forsakringsutgifterna for sjukpenning.

Fel orsakade av enskild berdknas utgora 6,3 procent av
forsakringsutgifterna for sjukpenning.

De avsiktliga felen av enskild berdknas uppga till 38 procent av beloppet
for felaktiga utbetalningar orsakade av enskild.

De empiriska metoder som har anvints inom denna studie dr direkta
kontroller baserade pa slumpmassiga urval, datamatchning och
modellbaserade skattningar.

Skattningarna som tidigare gjordes av delegationen for korrekta
utbetalningar fran vélfardssystemen (KUT-delegationen) baserades pa
expert elicitation.

KUT-delegationen skattade att 1 180 miljoner kronor hade betalats ut
felaktigt inom sjukpenning, vilket utgjorde 3,7 procent av
forsakringsutgifterna for formanen 2017.



Forsakringskassan PM 2023:2

Inledning

Uppdraget fran regeringen

Regeringen har gett Forsdkringskassan 1 uppdrag att studera omfattningen
av felaktiga utbetalningar inom ett antal forméaner.' For vissa av forménerna
ska omfattningen studeras empiriskt. Empiriska studier avser studier som
baseras pa datainsamling, exempelvis genom datamatchning eller kontroll
av ett slumpmaissigt urval av drenden. For dvriga erséttningar har
myndigheten kunnat vélja om omfattningen av felaktiga utbetalningar ska
studeras empiriskt eller uppskattas pa ndgot annat sétt.

Enligt uppdraget ska sjukpenning studeras empiriskt, med ldmpliga
kvantitativa metoder som &r vél anpassade till bland annat forménens
utformning.

I uppdraget ingar att uppskatta savél de fel som kan studeras empiriskt som
de fel dér detta inte later sig goras. For de fel som inte later sig studeras
empiriskt ska Forsdkringskassan redovisa de antaganden och fakta som
ligger till grund for kvantifieringen, samt de osékerheter som finns.

Studierna ska enligt uppdraget genomforas pé ett sadant sétt att resultaten
gér att jamfora mellan ersdttningar och over tid. Vidare ska de redovisas
med dtminstone samma detaljeringsgrad, i fraga om indelning av orsaker till
felen, som anviindes i omfattningsstudierna? inom ramen for Delegationen
for korrekta utbetalningar fran vilfardssystemen (KUT-delegationen). Det
betyder att Forsékringskassan ska redovisa om felet uppstatt vid ansdkan
eller under tiden med erséttning, vem som orsakat den felaktiga
utbetalningen (Forsékringskassan, den enskilde eller annan aktdr) och om
felet varit avsiktligt eller oavsiktligt.

Metod for att identifiera risker

For att empiriskt studera omfattningen av felaktiga utbetalningar méste forst
de fel som orsakar felaktiga utbetalningar identifieras. Detta dr inte samma
sak som att inventera samtliga risker som potentiellt skulle kunna leda till en
felaktig utbetalning.

For att identifiera dessa fel har Forsdkringskassan utgétt fran upptickta
felaktiga utbetalningar. Utgangspunkten ar ddrmed de risker som har
realiserats och orsakat felaktiga utbetalningar under en definierad period (till

! Uppdrag att studera felaktiga utbetalningar av vissa ersittningar. Fi2021/03247,

Fi2022/00107. Finansdepartementet 2022-01-13
2 Rapport 4, Lickaget i vilfdrdssystemen, del 1, avsnitt 4.4.
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exempel ar 2021).> Aven om metoden inte #r heltickande — en risk kan ha
orsakat en felaktig utbetalning utan att ha upptickts — bedomer
Forsdkringskassan att de flesta risker fangas. Samtidigt dr det viktigt att
lyfta att det finns systemoverskridande risker som uppstar utanfor
Forsdkringskassan som dr mycket svara att uppticka. Exempel pa
systemoverskridande risker dr att arbetstillstdnd beviljas pa felaktig grund
(skenanstéllning), vilket dven kan leda till att familjemedlemmar beviljas
uppehallstillstdnd pé felaktiga grunder. Dessa personer kan darefter ansdka
om och beviljas erséttning fran Forsdkringskassan. Ett annat exempel &r
falska identiteter som anvinds for att erhalla erséttning pa felaktiga grunder.

Metoder for att skatta omfattningen av felaktiga
utbetalningar

Inom sjukpenning dr skattningarna av felaktiga utbetalningar baserade pa
empiriska metoder. Det innebér att skattningarna utgar frén och direkt
bygger pa data och empiri dér alla antaganden och berdkningar ar tydligt
definierade, sparbara och replikerbara. Det innebér emellertid inte att alla
skattningar dr lika sdkra. Inom sjukpenning anvinds skattningar som bygger
pa direkta kontroller baserade pa slumpmassiga urval, datamatchning och
modellbaserade skattningar.

Definition av felaktiga utbetalningar

Inom ramen f6r arbetet med omfattningsstudier definierar
Forsékringskassan en utbetalning som felaktig om det slutliga beloppet blir
for hogt, eller om utbetalningen i sin helhet ar fel i forhéllande till
regelverket. Definitionen dverensstimmer med formuleringeni 2 §
forordningen (2021:663) om arbetet med att sdkerstdlla korrekta
utbetalningar fran vélfardssystemen (forordningen om korrekta
utbetalningar): I denna forordning avses med felaktiga utbetalningar sadana
utbetalningar frdn vilfirdssystemen som sker trots att villkoren for att ta del
av ersdttningen inte dr uppfyllda.

Felaktiga utbetalningar kan orsakas av savil avsiktliga som oavsiktliga fel
och bero pa den enskilde, en annan aktor? eller Forsikringskassan®. Fel
orsakade av den enskilde eller annan aktor uppstér vid ans6kan genom att
oriktiga uppgifter ldmnas eller under tid med ersittning genom att dndrade
forhdllanden inte anméls. Fel orsakade av Forsdkringskassan uppstar under
hela handlaggningsprocessen (se kapitlet Skattningar av felaktiga

3 Irapporten anvinds begreppen risk och fel synonymt, utifrin betydelsen att de risker
som redovisas har realiserats.

4 Annan aktor &r till exempel foretag, assistansanordnare och andra myndigheter.

Omfattningen av fel orsakade av annan aktdr har skattats inom de férmaner dér dessa fel
har beddmts vara relevanta.

Avsiktliga fel orsakade av anstéllda pa Forsékringskassan i syfte att tillskansa sig sjalv
eller ndgon annan erséttning felaktigt inkluderas inte i skattningarna.
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utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan for en mer detaljerad
beskrivning).

Vissa forméner har villkor som inte &r entydiga, och som dérfor ger ett
storre bedomningsutrymme. I dessa fall dr det svérare att avgora i efterhand
om beslutet om utbetalning &r rétt eller fel. Déarfor skattar Forsékringskassan
enbart de utbetalningar som grundar sig pa beslut som har fattats pa
uppenbart felaktigt eller ofullstdndigt underlag. Nér det géller fel orsakade
av Forsdkringskassan skattas ocksé utbetalningar som grundar sig pé beslut
som har blivit oriktiga pa grund av uppenbart felaktig réttstillampning.

Flera av de lagvillkor som reglerar rétten till sjukpenning dr inte entydiga
och ger dérfor ett storre bedomningsutrymme, vilket innebér att ett antal
risker inom férmanen avgransas bort i den hér studien. Det handlar till
exempel om bedomning av arbetsforméga.

Osakerhetsintervall och konfidensintervall

Konfidensintervall anvénds for att, med en viss och pa forhand specificerad
sdkerhet, innesluta parametrar (eller andra estimander). Tanken med ett 95-
procentigt intervall snarare én ett 100-procentigt intervall &r ge god tickning
vid upprepade stickprov, samtidigt som intervallet hélls rimligt kort. Vid
upprepade stickprov lyckas ett 95-procentigt intervall idealt innesluta den
sanna estimanden vid 95 procent av stickproven. For ett antal estimander
som studerats i omfattningstudierna ldmpar sig regelritta konfidensintervall
daligt. Vid sddana fall anvénds andra metoder, vilka inte nddvéndigtvis
grundar sig 1 statistisk teori. Inom omfattningsstudierna anvinds termen
”Osékerhetsintervall” for att referera till den samling av statistiskt eller
kvalitativt grundade intervall som presenteras.

For flera skattningar har profile-likelihood-intervall anvénts. Denna metod
genererar intervall som ger béttre tickning for data-set som innehaller en
stor méngd 0-vérden. Se bilagan for en ndrmare beskrivning av metoden.

Avgransningar

Ersdttning for karensavdrag ingar inte i skattningarna av omfattningen av
felaktiga utbetalningar inom sjukpenning. Det innebir att den skattade
omfattningen sétts i1 relation till forsdkringsutgifter for sjukpenning dir
erséttning for karensavdrag har exkluderats.
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Kortfattad beskrivning av
ersattningssystemet inom
sjukpenning

Syftet med sjukpenning ir att ge ekonomisk kompensation for den
inkomstforlust som en enskild far nir hen inte kan arbeta pa grund av
sjukdom eller skada. Den som har nedsatt arbetsformaga med minst en
fjdrdedel pa grund av sjukdom eller skada kan ha ritt till sjukpenning.
Sjukpenning kan betalas ut som hel, halv, tre fjirdedelars eller en fjardedels
erséittning. Rétten till sjukpenning for en viss dag beror pa personens
arbetsformaga just den dagen.

Olika bedomningsgrunder beroende pa situation

For den som é&r anstélld eller egen foretagare beddmer Forsakringskassan
arbetsformagan 1 forhallande till olika bedomningsgrunder enligt
rehabiliteringskedjans faststéllda tidsramar. Den som &r arbetslos omfattas
inte av rehabiliteringskedjan, utan bedoms i forhallande till en angiven
yrkesgrupp som ér normalt forekommande pa arbetsmarknaden frén forsta
dagen. Var i rehabiliteringskedjan en person befinner sig eller hur den
tillimpas beror pa hur linge sjukperioden har pagatt.

Enligt rehabiliteringskedjan ska anstdllda och egenforetagare ska
arbetsformagan bedémas i forhallande till angiven yrkesgrupp som ar
normalt forekommande pa arbetsmarknaden fran och med dag 180 i
sjukperioden Det finns dock situationer da den enskildes arbetsbetsformaga
inte ska bedomas mot normalt forekommande arbeten pa arbetsmarknaden,
trots att sjukskrivningen har passerat 180 dagar i rehabiliteringskedjan.
Dessa situationer (undantag) ar

e nir den enskildes vérd eller rehabilitering har forsenats pa grund av
effekter av sjukdomen covid-19 och 6vervigande skil talar for att han
eller hon kan forvintas atergd i sitt vanliga arbete i samma omfattning
som fore sjukfallet nédr varden eller rehabiliteringen har slutforts

¢ ndr det finns dvervigande skil som talar for att den enskilde kommer att
vara tillbaka i1 arbete senast dag 365

e ndr det finns sarskilda skal som talar for att den enskilde med stor
sannolikhet kommer att vara tillbaka i arbete senast dag 550

e nir det kan anses oskéligt att bedoma den enskildes arbetsformaga i
forhallande till normalt férekommande arbete.
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For anstillda och egenforetagare som har ritt att ta ut inkomstgrundad
alderspension finns ytterligare ett undantag. For dem beddms
arbetsformagan 1 forhallande till arbete hos den ordinarie arbetsgivaren.

Tva olika ersattningsnivaer

For att har ratt till sjukpenning krivs att den enskilde ar forsdkrad i Sverige
for arbetsbaserade forméner, och har en sjukpenninggrundande inkomst
(SGI). SGI:n berdknas med utgangspunkt i den enskildes arsinkomst och
arbetstid.

De forsta 365 dagarna i sjukfallet far den enskilde sjukpenning pa
normalniva®. D4 #r ersittningsnivan knappt 80 procent av 16nen upp till ett
inkomsttak som 2021 motsvarade 8 prisbasbelopp’. Direfter kan den
enskilde ansdka om sjukpenning pa fortséttningsniva, som éar cirka 75
procent av 16nen upp till inkomsttaket®. For den som har en allvarlig
sjukdom finns ett undantag i lagstiftningen som innebér att nir
sjukpenningdagarna pa normalniva &r slut kan hen ansdka om och beviljas
fler dagar med sjukpenning pa normalniva i stéllet for pd fortsattningsniva.

Framst manuell handlaggning, men delvis
automatiserad i vissa fall

Handlaggningen sker till storsta del manuellt, men ett d&rende kan
handléggas delvis automatiserat om den enskilde &r anstélld och har ansokt
om hel sjukpenning digitalt via Mina sidor. I vissa fall nér systemet inte kan
hantera kontrollen skapas en uppgift till en handldggare, som da tillfor
information. Det kan till exempel ske om det saknas ldkarintyg for en del av
anspréket, eller om det finns en oldst journalanteckning. Oavsett om drendet
handldggs automatiserat eller inte sa ar det alltid en handlaggare som
bedomer arbetsformégan och ritten till sjukpenning.

Ar 2021 betalade Forsikringskassan ut 37,8 miljarder kronor i sjukpenning
inklusive erséttning for karensavdrag. Exklusive erséttning for karensavdrag
var utgifterna 34,3 miljarder kronor. Under 2021 genomforde
Forsékringskassan cirka 2,7 miljoner utbetalningar av sjukpenning.

6 Kalenderdagsberiknad sjukpenning, hogst vid 80 procent, 810 kronor per dag for 2021.
7 Inkomsttaket #r frin och med 2022 10 prisbasbelopp.
8 Kalenderdagsberiknad sjukpenning, hogst vid 75 procent, 759 kronor per dag for 2021.
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Summering av skattningarna

Nedan presenteras en dvergripande sammanstéllning av skattningarna av
felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan och enskild samt for
det totala felaktigt utbetalda beloppet. Skattningarna sétts i relation till de
totala forsdkringsutgifterna. Tidsperioden som skattningarna avser ar 2021.

Tabell 1 Uppskattade felaktiga utbetalningar fordelat pa vem som
orsakat den felaktiga utbetalningen, miljoner kronor, samt
andel avsiktliga fel

Vem som orsakat Utgifter Punkt- Nedre Ovre Andel
FUT (Miljoner (2021) skattning intervall intervall avsiktliga
kronor) (andel av (andel av (andel av fel (%)
utgifter, utgifter, utgifter,
%) %) %)
Fdrsakringskassan 107 (0,3) 78 (0,2) 143 (0,4) -
Enskild 2158 (6,3) 1608 (4,7) 2498 (7,3) 38
Totalt 34 300 2265 (6,6) 1686(4,9 2641 (7,7) -

Forsakringskassans skattning i relation till KUT-
delegationens

KUT-delegationens punktskattning av for mycket utbetald erséttning var

1 180 miljoner kronor, vilket utgjorde 3,7 procent av forsikringsutgifterna
2017. Det nedre osédkerhetsintervallet var 384 miljoner kronor (1,2 procent
av forsikringsutgifterna) och det dvre osdkerhetsintervallet var 2 262
miljoner kronor (7 procent av forsikringsutgifterna).’ I dessa skattningar
orsakade Forsdkringskassan felaktiga utbetalningar motsvarande 1,6 procent
av forsakringsutgifterna (532 miljoner kronor); fel orsakade av enskilda stod
for 2,0 procent (648 miljoner kronor).

Punktskattningen baserad pa resultat fran denna studie dr 2 265 miljoner
kronor felaktigt utbetalt under 2021, vilket motsvarar 6,6 procent av
forsdkringsutgifterna (for sjukpenning under hel- och deltid, exklusive
erséttning for karensavdrag). Skillnader mellan den tidigare och nuvarande
skattning dr att fel orsakade av Forsdkringskassan star for en mindre del av
de felaktiga utbetalningarna, medan fel orsakade av enskilda star for en
betydligt storre del. En mojlig forklaring till skillnaden mellan skattningarna
av fel orsakade av Forsdkringskassan dr att KUT-delegationens skattning
troligen inkluderade fel kopplade till beddmningsutrymme 1
handlaggningen. KUT-delegationens skattning bygger ocksé pa expert
elicitation, medan nuvarande skattning dr baserad pa empiriska metoder. Vi
bedomer dérfor att nuvarande skattning av fel orsakade av

® SOU 2019:59. Rapport 4: Lickaget i vilfirdssystemen, del 1. Omfattningsstudier och
beddmningar av felaktiga utbetalningar frén vissa vélfardssystem, sid. 177.
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Forsdkringskassan ér sédkrare. Detsamma géller for fel orsakade av enskild,
dér nuvarande skattning bygger pa empiriska metoder istéllet for expert
elicitation.

Kvalitetsdeklaration

Samtliga skattningar baseras pa empirisk metod, vilket dr en styrka.
Emellertid finns en stor variation i skattningarnas sikerhet mellan de olika
metoder som har anvints. Vissa risker har skattats direkt, medan andra
risker har rdknats upp med hjélp av dessa direkta skattningar. Det medfor en
dubbel osdkerhet for de risker som réknas upp med hjilp av andra
skattningar.

Samtliga fel orsakade av Forsakringskassan har skattats genom direkta
kontroller baserade pa slumpmadssiga urval. Givet att kontrollerna fingar alla
vésentliga risker dr denna skattning relativt séker.

Polisanmaélningar ligger till grund for samtliga skattningar av omfattningen
av avsiktliga fel orsakade av enskild. Detta leder troligen till en
underskattning av omfattningen.

10
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Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av
Forsakringskassan

Metod

Vi utgick fran tvd huvudsakliga datakéllor for att skatta omfattningen av fel

orsakade av Forsdkringskassan: upptéckta felaktiga utbetalningar (beslutade
aterkrav'® under 2021) och skattningar baserade pa slumpmissiga kontroller
av drenden efter utbetalning som hade genomforts under 2021.

De slumpmaissiga urvalen inkluderade manuellt handlagda drenden, sdsom
nyansdkningar och drenden dér det utbetalade beloppet har dndrats mellan
tvd manader. Generellt kontrolleras flera olika typer av fel som kan uppsta i
handldggningen, sdsom felaktig registrering, felaktig berdkning och
felaktigheter som kan uppsta vid verkstéllandet av en utbetalning, som
dubbelutbetalning eller utbetalning till fel konto. Daremot verkar denna
design ha svart att upptdcka felaktiga utbetalningar som sker pa grund av att
Forsdkringskassan missar en impuls, det vill sdga att Forsdkringskassan inte
i tid omhéndertar information om att ett férhallande har dndrats. Detta blir
tydligt ndr man jamfor de upptickta felaktiga utbetalningarna pa grund av
bristande impulshantering med skattningarna som baseras pa de
slumpmassiga kontrollerna. De upptickta felaktiga utbetalningarna ar fler
till antalet och stér for ett hogre belopp. Dérfor har vi lyft ut skattningen av
fel orsakade av Forsdkringskassan pa grund av bristande impulshantering
och utgér fran (1) kompletterande studier av bristande impulshantering
genom slumpmassiga urval (endast inom sjukpenning, fordldrapenning)
eller (2) upptickta felaktiga utbetalningar, som sedan réknas upp.

For att bestimma vilken av de tva datakéllorna, upptéckta felaktiga
utbetalningar eller skattningar baserade pa slumpmassiga kontroller, som
skulle utgora grunden for skattningen inom varje formén jimfordes (1)
summan av det totala skattade beloppet baserat pa data fran de
slumpmassiga kontrollerna och beloppet for de upptickta felaktiga
utbetalningarna kopplade till bristande impulshantering (eller 1
forekommande fall dér det fanns en skattning baserat pa slumpméssiga
urval) med (2) summan av de upptickta felaktiga utbetalningarna.

Skattningen baserad pa slumpmaéssig kontroll valdes om det totala skattade
beloppet, plus impulshantering kopplad till upptickta felaktiga
utbetalningar, var storre &n summan av de upptéckta felaktiga
utbetalningarna (inklusive bristande impulshantering). De upptickta

10 Inkluderar samtliga upptickta felaktiga utbetalningar som avslutats under 2021, dven de
som omfattas av beloppsgransen pa 2 000 kronor for aterkravsutredning.

11
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felaktiga utbetalningarna valdes om summan av de upptickta felaktiga
utbetalningarna var storre dn skattningen plus det upptickta beloppet for
bristande impulshantering.

Dock ér de upptéckta felaktiga utbetalningarna sannolikt en underskattning
av beloppet som betalats ut felaktigt pa grund av fel orsakade av
Forsdkringskassan. Vissa fel upptécks troligen inte 1 ordinarie handlaggning
1 den utstrackning som de forekommer. Darfor togs en uppriakningsfaktor
fram for de fall dar de upptickta felaktiga utbetalningarna utgjorde grunden
for skattningen, antingen for formanen som helhet eller {or fel orsakade av
bristande impulshantering.

For att ta fram denna upprékningsfaktor valde vi de tre forménerna
sjukpenning, aktivitetsstod och fordldrapenning, dir grunden for den totala
skattningen baseras pa slumpmissiga kontroller.'! Bristande
impulshantering exkluderades i1 dessa berdkningar. For att ta fram faktorn
som de andra formanernas totalbelopp och beloppet for bristande
impulshantering rdknas upp med anvéndes det skattade beloppet baserat pa
de slumpmassiga kontrollerna genom beloppet for de upptickta felaktiga
utbetalningarna och medelvirdet av dessa tre forméners kvoter berdknades.
Upprékningsfaktorn var 1,44 (aktivitetsstod 1,41; férdldrapenning 1,53;
sjukpenning 1,38). Denna upprikningsfaktor anvindes for att berdkna
omfattningen av felaktiga utbetalningar orsakade av Forsdkringskassan. For
att skapa ett osdkerhetsintervall for dessa skattningar anvdndes intervallet
+0,1. Detta intervall tdcker in de tre separata kvoterna som anvéndes for att
skapa upprakningsfaktorn.

Inom de forméaner dér skattningarna helt har baserats pa upptickta felaktiga
utbetalningar har beloppet raknats upp med 1,44. Inom férmanerna dar
skattningarna baseras pd slumpmaissiga kontroller har endast bristande
impulshantering (utifran upptéckta felaktiga utbetalningar) riknats upp med
1,44. Undantagen dr sjukpenning och fordldrapenning, dér kompletterade
granskningar av slumpmissiga urval anvédndes for att skatta omfattningen av
felaktiga utbetalningar som beror pa bristande impulshantering.

Utifrén beskrivningen ovan anvéndes skattningar baserade pd slumpmassiga
urval for att skatta felaktiga utbetalningar inom sjukpenning orsakade av
Forsékringskassan.

Kategorisering av fel upptackta i slumpmassiga kontroller

Felen som uppticktes 1 de slumpmaissiga kontrollerna kategoriserades i
enlighet med den orsaksindelning som KUT-delegationen tog fram genom
Forum for omfattningsstudier.

' Dessa forméner bedémdes som rimliga att basera uppriakningsfaktorn pé, eftersom en
jémforelse av skattningarna med dterkravsstatistiken visade att skattningarna verkade
fanga felen i aterkravsstatistiken relativt val.
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o Fj tillrickliga uppgifter for att fatta korrekta beslut

Inkluderar fel som orsakas av att myndigheten har fattat beslut baserat
pa otillrackliga uppgifter. Det innebir att det vid beslutstillféllet
saknades tillrdckliga underlag som visade att den sokande uppfyllde
villkoren for att har ritt till ersittning.

o Tillrdckliga och korrekta uppgifter, fel beslut

Omfattar situationer dar den sokande har lamnat tillrdckliga och korrekta
uppgifter, men myndigheten fattar ett felaktigt beslut som leder till att
for mycket erséttning betalas ut.

o Utbetalning fel, trots rdtt beslut

Myndigheten har fattat ett korrekt beslut men utbetalningen har blivit
felaktig. Omfattar felregistreringar da utbetalningen ska verkstillas,
felberdkningar och felregistreringar i 6vrigt samt missad samordning
mellan erséttningar.

e Andrade forhdllanden ej omhiindertagna

Myndigheten har inte omhéndertagit information om &ndrade
forhallanden. Denna kategori handlar dirmed om bristande
impulshantering, dar impulsen (informationen om exempelvis dndrade
forhdllanden) antingen kan komma fran en extern part sdsom den
sOkande eller en annan myndighet, alternativt fran en annan del inom
myndigheten.

o Forskottsfel

Giller endast formaner dér ersittning betalas ut 1 forskott och initialt var
korrekt, men fel uppstdr och uppticks efter att utbetalningen skett.

Kategorisering av fel for upptackta felaktiga utbetalningar

Forsdkringskassan for statistik 6ver upptickta felaktiga utbetalningar och
felen klassificeras utifran vem som har orsakat felet (Forsékringskassan,
enskild eller annan aktor) samt vad felet berodde pé. Kategorierna kan skilja
sig 4t mellan formaner och dérfor kodades de om till enhetliga kategorier.
Daérefter matchades dessa kategorier till felindelningen som anvindes for att
kategorisera felen som uppticktes i de slumpmaissiga kontrollerna (se ovan).
Till viss del dr matchningen ofullstdndig; det saknas motsvarighet i
aterkravsstatistiken for ”Ej tillridckliga uppgifter for att fatta korrekta
beslut”. Vissa felkategorier i terkravsstatistiken kan omfatta mer dn en
felkategori i felindelningen som redovisas ovan, dérfor bor man se
fordelningen av de olika felen orsakade av Forsékringskassan som endast
baserats pé statistik over upptéckta felaktiga utbetalningar som en grov
skattning.
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Felaktiga utbetalningar som berodde pa dubbelutbetalning eller att
brytdatum for utbetalningen hade passerat klassificerades som “Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Missad samordning klassificerades som ”Utbetalning
fel, trots rétt beslut”. Kategorierna tillimpat regelverket felaktigt, felaktig
sjukpenninggrundande inkomst (SGI) och felaktig forsdkringstillhorighet
(FTH) klassificerades som "Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel
beslut”.!? Missad impuls klassificerades som ”Andrade forhallanden ej
omhéndertagna”. Olika typer av felberdkningar och felregistreringar
klassificerades som ”Utbetalning fel, trots ritt beslut”.

Osakerhetsintervall

Pé grund av att punktskattningen av omfattningen av fel orsakade av
Forsdkringskassan (forutom inom fordldrapenning och sjukpenning) i flera
fall bestar av bdde en skattning baserad pé ett slumpmassigt urval av
drenden samt en upprakning av upptéckta felaktiga utbetalningar pa grund
av bristande impulshantering (”’Andrade forhallanden ej omhéndertagna™)
kan inte konfidensintervall berdknas. Darfor berdknas en form av
osidkerhetsintervall, ddr utgdngspunkten ér ett profile-likelihood-intervall
som har berdknats for felen baserade pa slumpmassiga urval. For de
formaner dar skattningar var baserade pd slumpmaéssiga urval adderades
aven en skattning av bristande impulshantering baserad pé upptéckta
felaktiga utbetalningar. Denna summa rdknades upp med en
upprakningsfaktor (se ovan). Till profile-likelihood-intervallets undre gréns
adderas de upptickta felaktiga utbetalningar kopplade till bristande
impulshantering med upprikningsfaktorn 1,34. Till punktskattningen
adderas upptéckta felaktiga utbetalningar med uppriakningsfaktorn 1,44. Till
den Ovre gransen anvéinds 1,54 som upprikningsfaktor.

For en del formaner!'? har enbart upptickta felaktiga utbetalningar anvints
for att berdkna ett intervall. I dessa fall har intervallet tagits fram genom att
multiplicera de tre upprakningsfaktorerna 1,34, 1,44 och 1,54 med summan
av de upptickta felaktiga utbetalningarna.

For fordldrapenning och sjukpenning gjordes istillet sSlumpmaissiga urval for
att médta de felaktiga utbetalningarna som gér ut genom bristande
impulshantering. For att studera bristande impulshantering inom
sjukpenning drogs flera urval: (1) impuls om att personen &r inskriven i ett
arbetsmarknadspolitiskt program, (2) impuls om barns fodsel, (3)
atgardsimpulser frin Skatteverket, (4) atgardsimpulser frdn Centrala
studiestodsndmnden, (5) dtgardsimpulser fran Pensionsmyndigheten, (6)
andrad omfattning av sjukpenning. Urvalet av drenden 14g till grund for
aktgranskningar dér granskarna gick igenom varje drende for att se om
Forsékringskassan hade orsakat felaktiga utbetalningar genom att inte

12 Notera att felaktig SGI och felaktig FTH i Forsikringskassans statistik inkluderar flera
fel orsakade av Forsiakringskassan, sdsom missad impuls, felaktig tillimpning av
regelverket eller registreringsfel som paverkar SGI eller FTH.

13 Bostadstilligg, arbetsskadelivrinta, sjukersittning, bostadsbidrag, barnbidrag,
underhallsstdd, assistanserséttning och aktivitetsersittning.
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omhénderta informationen 1 tid. Totalt granskades 1 308 drenden, dér 688
drenden bedomdes vara relevanta. For att berdkna konfidensintervall baserat
pa dessa urval berdknades ytterligare ett profile-likelihood-intervall. For att
berdkna osdkerhetsintervallet for den totala skattningen, det vill sidga for
skattningen av bristande impulshantering samt for skattningen av 6vriga fel
orsakade av Forsakringskassan, adderades de tva profile-likelihood-
intervallen. Detta tillvigagangssétt genererar konservativa
intervallskattningar.

Resultat

Skattningen av fel orsakade av Forsékringskassan dr 107 miljoner kronor (se
Tabell 2). Merparten av felen orsakas av att &ndrade forhallanden inte har
omhéndertagits (bristande impulshantering), att utbetalningen har blivit fel,
trots ritt beslut, samt att det inte finns tillrackliga uppgifter for att fatta
korrekta beslut (se Tabell 3).

Tabell 2 Uppskattade felaktiga utbetalningar orsakade av
Forsdkringskassan, miljoner kronor
Punktskattning Nedre intervall Ovre intervall

Fdrsakringskassan 107 76 144
Tabell 3 Fordelning av fel orsakade av Forsdkringskassan
Orsak till FUT Andel (%)
Ej tillrackliga uppgifter for att fatta korrekta beslut 20
Tillrackliga och korrekta uppgifter, fel beslut 9
Utbetalning fel, trots ratt beslut 31
Andrade férhallanden ej omhéndertagna 37
Forskottsfel 0
Bristande samordning 3
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Skattningar av felaktiga
utbetalningar orsakade av enskild

Sammanstallning av samtliga risker samt
totalskattning

I Tabell 4 redovisas samtliga skattade risker orsakade av enskild samt det
totala beloppet for dessa risker. Aven andel av de felaktiga utbetalningarna
som intrdffade vid ansdkan samt andel avsiktliga fel presenteras.

Tabell 4 Skattning av risker orsakade av enskild. Andel av beloppet for
de felaktiga utbetalningarna som skett vid ansdkan, skattat
felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor samt andel

avsiktliga fel
Risk Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansd6kan skattning intervall intervall (%)
(%)
Arbete trots forman 17 882 679 992 61
Anstallningsforhallanden 31 609 454 705 3
Inkomstuppgifter 78 195 145 225 53
Sjukdom, arbetsférmaga 87 106 79 122 61
Vistelse eller bosattning
utomlands 29 86 43 130 29
Omfattning 100 58 43 67 69
Ovriga risker 62 56 42 65 9
Studerar 0 51 38 59 22
Arbetstid, arbetsuppgifter 100 47 35 54 18
Har fott barn under tid
med ersattning 0 39 29 46 0
Bisyssla 20 28 21 32 31
Totalt 35 2158 1608 2498 38

I foljande avsnitt redovisas metod och resultat for varje skattning av risker
som presenterats 1 tabellen ovan.

Arbete trots forman

I detta avsnitt redovisas metod och resultat for skattningarna av
omfattningen av felaktiga utbetalningar for risken att den enskilde arbetar
under samma tid som den uppbar sjukpenning (arbete trots forman).

Metod

For att skatta de felaktiga utbetalningar inom sjukpenning har data fran
Skatteverkets arbetsgivardeklarationer anvénts. Dessa uppgifter har
samkorts med Forsdkringskassans sjukpenningdata, for att se om en person
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har fétt ersittning frin en arbetsgivare'* samtidigt som den har fétt
sjukpenning. Tidsperioden som har studerats &r 2021.

Aven nir en person har full sjukpenning kan den éind4 3 erséttning frén sin
arbetsgivare. Det kan till exempel vara retroaktiva erséttningar i form av
bland annat traktamente. Inom vissa anstéllningsformer betalas l6nen ut
efterkommande manad. Retroaktiva utbetalningar ser ut att férekomma
forhallandevis ofta under mottagarnas forsta sjukskrivningsmanad. For att ta
hinsyn till detta har de skattade felaktiga utbetalningarna under forsta
manaden multiplicerats med faktorn 0,247 fOr att pa sd sétt motsvara samma
niva som de skattade felaktiga utbetalningarna i ménad 2 och 3.

De flesta har ocksa ritt till sjuklon. Under de forsta tre madnaderna har man
ratt till att fylla upp sin erséttning till totalt 90 procent av sin ordinarie 16n,
for den del som inte tidcks av sjukpenning. I berdkningen antas att alla har
ratt till sjuklon under de forsta tre manaderna.

Sjuklén = Maxlon = 0,90 — Sjukpenning

For personer som jobbar statligt géller samma regler for rétten till sjuklon
under resten av sjukpenningperioden. Om man jobbar i region eller kommun
har man ritt till ungefar 77 procent av sin 16n minus étta prisbasbelopp,
riknat p4 manadsniva. Atta prisbasbelopp inkomsttaket (for 2021) for vilket
Forsékringskassan betalar ut sjukpenning. Sjuklonen ticker séledes
inkomster over detta inkomsttak. Arbetar man privat har man inte rétt till
sjuklon fran sin arbetsgivare efter dag 90, ddremot kan man fa erséttning
fran forsdkringsbolag om man till exempel har kollektivavtal.

e . 8 = PBB
Sjuklongegion fxommun = | Maxlon — (T) « 0,77

For att avgora vilka personer som tillhor dessa grupper har aterigen
arbetsgivardeklarationerna anvinds. Fran dessa kan man hdmta vilken SNI-
kod ett foretag tillhor. SNI stér for svensk ndringsgrensindelning och har 21
avdelningsnivéer. Personer som fradmst jobbar hos arbetsgivare med kod O
(Offentlig forvaltning och forsvar; obligatorisk socialforsikring) eller U
(Verksambhet vid internationella organisationer, utlindska ambassader o0.d.)
riknas som statliga. Till region och kommun rdknas koderna P (Utbildning)
och Q (Vard och omsorg; sociala tjinster). Ovriga riknas som privata
arbetsgivare.

For personer som inte haft ndgon manad med full 16n frén sin arbetsgivare
har en potentiell maxlon skattats som deras hogsta sjukpenning dividerat

14 Ersittning frdn arbetsgivare avser dirmed endast inkomster som har deklarerats till
Skatteverket.
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med 0,76. Detta eftersom sjukpenningen berdknas som 76 procent av 16nen
upp till ett maxtak.

Nir eventuell sjuklon ridknats bort betraktas dvrig ersittning fran
arbetsgivaren som 16n for den manaden. Denna summa jaimfors med
personens hogsta manadslon for att se hur stor andel av sin maxIén man
tjdnat. Den andelen multipliceras med hur mycket sjukpenning personen fatt
under en ménad for att gora en grundskattning av hur mycket sjukpenning
som &r felaktigt utbetald.

Lon — Sjuklén
Maxlon

Grund = = Sjukpenning

For den slutliga punktskattningen och dven for att rdkna fram ett
osdkerhetsintervall gors tre justeringar i formeln. For den troligaste
skattningen (punktskattningen) betraktas all sjukpenning som felaktigt
utbetald om en person tjdnat mer dn tva tredjedelar av sin maxIén (67
procent) under den manaden. Under den nivén anvinds formeln ovan.

Overlonls

Troligt = Grund, om Maxion < 0,67

Annars all sjukpenning

Som extensiv skattning (6vre intervall) rdknas all sjukpenning som felaktigt
utbetald om man tjénat minst 50 procent av sin maxlon under en ménad. For
den forsiktiga skattningen (nedre intervall) sa finns ingen 6vre grins, det vill
sdga att all sjukpenning ridknas relativt utifran éverlonen. Diaremot finns en
nedre grans. Om en person tjanat max 20 procent av sin maxlon sa nollas
den felaktiga utbetalningen. Grénsen har satts for att ta hansyn till
osdkerheten 1 data da en person kan f 16n fran arbetsgivaren utan att den har

arbetat.
p Overldn
FﬁT’Sikﬂ:gf _ Grun , Om m D,E[}
Annars ingen sjukpenning
Avsiktliga fel

For att skatta omfattningen av avsiktliga fel byggdes en modell baserad pa
data som hade samlats in med hjélp av en aktgranskning av upptéckta
felaktiga utbetalningar. Genom att passa modellen pd upptéckta felaktiga
utbetalningar kunde avsiktliga fel skattas for personer med 16n och
sjukpenning.

15 Overldn ir 16n minus sjuklén.
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En logistisk regressionsmodell anvédndes for att predicera avsiktliga fel.
Tréningsdata var aterkravsbeslut under 2021 inom sjukpenning som
handlade om arbete trots forman. Modellen inkluderade variabler som ocksa
fanns tillgidngliga for data med manadsuppgifter. De variabler som anvindes
var felaktigt utbetalt belopp under ett ar'®, antal felaktiga utbetalningar
under ett ar'7, beloppet for en manadsutbetalning'®, alder och kon. Utfallet
var fall dir polisanmaélan skett som matt pa avsiktliga fel, samt fall dér
arendet inte hade varit foremal for kontrollutredning som maétt pa
oavsiktliga fel. Det innebér att vi exkluderade de fall dér drendet var foremal
for kontrollutredning, men ingen polisanméilan hade gjorts. Dessa drenden
exkluderades for att skapa tydligare utfall for avsiktliga och oavsiktliga fel.

Modellen anvéndes sedan for att klassificera felaktiga utbetalningarna till
individerna med 16n och sjukpenning som avsiktliga eller oavsiktliga.

Resultat

Skattningen av det felaktigt utbetalda beloppet pa grund av arbete trots
forman presenteras i Tabell 5, tillsammans med andelen fel vid ans6kan och
andel avsiktliga fel.

Tabell 5 Andel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna som skett
vid ansékan, skattat felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor
samt andel avsiktliga fel

Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansokan skattning intervall intervall fel (%)
(%) *

Arbete trots 17 882 679 992 61

férman

* Andel fel som skett vid ansdkan har skattats med hjalp av data fran aktgranskningen av
aterkravsbeslut inom sjukpenning déar felet handlar om arbete trots férman.

Punktskattningen &r att 882 miljoner kronor betalas ut felaktigt inom
sjukpenning pa grund av arbete trots forman. Det motsvarar 2,6 procent av
de totala forsdkringsutgifterna, som var 34,3 miljarder kronor 2021
(exklusive ersittning for karensavdrag). Osédkerhetsintervallet ror sig mellan
679 till 992 miljoner kronor (2,0 till 2,9 procent av totalen).

De avsiktliga felen skattas till 540 miljoner, vilket motsvarar 61 procent av
beloppet for de felaktiga utbetalningarna pa grund av arbete trots forman.

16 Om fler &n 12 felaktiga utbetalningar har skett har beloppet riknats om till ett arsbelopp
genom att ta det genomsnittliga beloppet som betalats ut felaktigt per manad ganger 12.

17 Om fler &n 12 felaktiga utbetalningar har skett har antalet satts till 12.

18 T de fall data fanns tillgéinglig valdes en manad i perioden for den eller de felaktiga
utbetalningar som skett. I vissa fall valdes en nirliggande ménad om information
saknades for perioden som den eller de felaktiga utbetalningarna hade skett.
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Avgransningar

Vissa avgransningar har varit nédvéndiga att gora i denna analys. Enbart de
personer som har haft full omfattning av sjukpenning under en hel ménad
ingdr 1 analysen, eftersom data fran Skatteverkets arbetsgivardeklarationer
ar pd méinadsniva. Nér en person har fatt sjukpenning under en del av en
manad eller 1 delvis omfattning blir det f6r inexakt att jamfora mot
arbetsgivardeklarationerna pd ménadsniva. I vér slutliga analys, nér vi rensat
bort deltidare och ersittning som gatt ut for del av ménad, ingick drygt 230
000 personer i analysen. Dessa hade totalt strax dver 1 miljoner hela
sjukskrivningsmanader.

Sjukskrivningens forsta 14 dagar ingar inte i analysen. Under den perioden
betalas endast sjuklon fran arbetsgivaren for den som har en
tillsvidareanstillning. Under covid-19 pandemin infordes erséttning for
karensavdrag for forsta dagen i en sjukperiod; den forsta dagen har
exkluderats fran berdkningarna.

Personer som haft sin hdgsta 16n under en manad néir de ocksa haft
sjukpenning och samtidigt slar i taket for erséttningen har exkluderats. Detta
for att det inte 4r mojligt att pa ett sdkert sitt skatta deras egentliga maxlon.

Nar alla exkluderingar ar gjorda terstar 19 av de 34 miljarder kronor som
betalades ut i sjukpenning under 2021 (exklusive ersittning for
karensavdrag). Den allra storsta delen av bortfallet bestar av personer som
antingen hade deltidssjukskrivning eller som hade heltidsjukskrivning under
en del av en manad. For att kunna skatta de felaktiga utbetalningarna for all
sjukpenning antas att de personer som exkluderats i analysen har lika stor
andel fel som 6vriga. Detta géller bade det totala felet samt for avsiktliga
fel.

Skattningens tillforlitlighet

Skattningen av arbete trots forman bygger pa datamatchning. Den bygger
dérfor pa flera antaganden om det har skett en felaktig utbetalning och hur
stor den dr. Det &r svart att avgora hur tillforlitlig skattningen ar utan direkta
kontroller av om personen har arbetat eller inte. Dock anser
Forsdkringskassan att skattningen ar betydligt sdkrare dn KUT-
delegationens skattning som baserades pa expert elicitation.

Vistelse eller bosattning utomlands

Risken handlar om att en person som uppbér sjukpenning otillatet vistas
eller flyttar utomlands utan att meddela detta.

Metod

Aktgranskning

P& grund av att Forsdkringskassans aterkravsstatistik for fel orsakade av
enskild inte innehéller tillrackligt detaljerad information om vad den
felaktiga utbetalningen beror pa, hur manga felaktiga utbetalningar som
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skett eller under vilken tidsperiod de felaktiga utbetalningarna skedde
genomfordes aktgranskningar av ett stort antal drenden inom flertalet
formaner.'® Baserat pa dessa urval beriiknades fordelningen av nir felet
intrdffade (vid ansokan eller under tid med ersittning), fordelningen av de
olika felorsakerna samt ett justerat? belopp for de upptickta felaktiga
utbetalningarna utifrin att de maximalt skett under ett ars tid. Andelen
avsiktliga fel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna berdknades utifran
de fall dér polisanmilan hade skett. Bdde fordelningen av nér felet intriffade
och andelen avsiktliga fel baseras ddrmed pa fordelningen hos de upptéckta
felaktiga utbetalningarna.

Skattning av vistelse eller boséittning utomlands

For att skatta omfattningen av fel kopplade till vistelse eller boséttning
utomlands?!' anvinds skattningen av omfattningen av felaktiga utbetalningar
av barnbidrag till barnfamiljer som vistas eller bosatt sig utomlands. Denna
skattning sétts 1 relation till antal barn som allménheten har upptickt och
anmadlt till Forsdkringskassan. Allménheten kan tipsa Forsdkringskassan om
man misstinker att en privatperson eller ett foretag far pengar fran
Forsékringskassan som de inte har ritt till. Dessa tips, eller sd kallade
impulser, utreds av Forsékringskassan.

Genom att anvénda relationen mellan antal barn som allménheten upptéicker
1 relation till det skattade antalet barn som befinner sig utomlands (och vars
fordldrar uppbér barnbidrag som de inte har ratt till) kan man skatta
omfattningen av andra risker, dir det endast finns uppgift om antalet
felaktiga utbetalningar upptéickta av allmidnheten. Om vi utgér fran att denna
andel, med andra ord allménhetens detektionsgrad, &r densamma for ett
liknande fel, kan vi utifran hur mycket allménheten upptécker skatta
omfattningen for liknande risker. Felaktig folkbokf6ring inom Sverige, sa
som att enskild uteldmnar information om sammanboende eller uthyrning
ndr man soker om erséttning som paverkas av boendeforhallandena, ar en
risk som liknar vistelse eller bosittning utomlands. Risken att en person
vistas eller bosétter sig utomlands och uppbér en annan bosittningsbaserad
forman liknar risken for vistelse eller boséttning utomlands inom
barnbidraget. Tva antaganden som gors dr att allmidnheten har samma
sannolikhet att upptickta och samma benédgenhet att anméla till
Forsdkringskassan om en person vistas eller bosétter sig utomlands utan att
anmadla detta, oavsett om personen uppbir barnbidrag eller ndgon annan
bosittningsbaserad forman, eller om det handlar om felaktiga
folkbokforingsuppgifter inom Sverige.

! Inom sjukpenning bestod det slutliga urvalet av 718 aterkravsirenden. Dessa viktades
upp till populationsantalet som var 7 459.

20 Felaktiga utbetalningar kan ske under lingre tid én ett ar. For att inte dverskatta beloppet
for de upptickta felaktiga utbetalningarna har de fall dér de felaktiga utbetalningarna
pagatt under langre tid dn ett ar justerats ned sa att de maximalt har skett under 12
manader.

2l Risken handlar om att enskilda vistas utomlands utan medgivande eller att enskilda bor
eller flyttar utomlands
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Med andra ord antas att relationen mellan de av allménheten upptickta
felaktiga utbetalningarna och den totala omfattningen av de felaktiga
utbetalningarna ér lika mellan det fel vi har information om och det fel vi
vill berdkna omfattningen for. Det vill sidga, vi antar att allménhetens
detektionsgrad ar densamma for bada felen. Denna metod kan anvindas
bade for att berékna det uppskattade antalet felaktiga utbetalningar och det
uppskattade felaktigt utbetalda beloppet. For att skatta det felaktigt utbetalda
beloppet krivs dven antagandet att det genomsnittliga felaktigt utbetalda
beloppet dr detsamma for de upptéckta felaktiga utbetalningarna som bland
de felaktiga utbetalningarna 1 stort.

Allménheten kan uppticka och anmila till Forsikringskassan att en
barnfamilj befinner sig utomlands. Baserat pa ett slumpmassigt urval av
aterkravsidrenden med beslut under 2021 skattades hur manga barn som vid
anmaélan eller under utredningen befann sig utomlands och som hade
upptickts av allminheten.?? Eftersom det finns eftersléipning i
aterkravsbesluten valdes de fall dir familjen hade varit utomlands under
2020 eller 2021 och som hade upptickts av allmiéinheten®. Det
genomsnittliga antalet barn berédknades for dessa personer och
multiplicerades med det skattade antalet dterkravsbeslut i populationen som
handlade om bosittning eller vistelse utomlands.

Uppskattningsvis upptiackte allmédnheten att 538 barn befann sig utomlands.
Beréknat for ar 2021 inom barnbidrag dr det skattade antalet barn utomlands
12 223. Allméinheten upptiacker ddrmed drygt 4 procent av de barn som
uppskattningsvis befinner sig utomlands (538/12 223 = 0,044). For att skapa
ett osékerhetsintervall anvénds den ldgre skattningen av antalet barn
utomlands (baserat pa skolornas skattning, 0,3 procent)?*, vilket ger att den
nedre gransen av andelen barn som uppticks av allménheten ar 8,8 procent.
For att skapa ett symmetriskt intervall sétts den 6vre gransen av
osdkerhetsintervallet till 0,9 procent (0,6+0,3 = 0,9), vilket ger andelen 2,9
procent av allminheten upptackta barn.

Inom sjukpenning anvédndes sannolikheten att allmdnheten upptiacker
felaktig bosdttning inom barnbidrag for att skatta risken for vistelse eller
bosittning utomlands. Genom att ta antalet av allmdnheten upptéckta fall av
felaktiga utbetalningar inom sjukpenning pd grund av vistelse eller
bosittning utomlands dividerat med 0,044 skattas antalet fall i populationen
som handlar om felaktiga utbetalningar pa grund av dessa fel. Detta antal
multipliceras med den genomsnittliga felaktiga utbetalningen bland

22 En aktgranskning genomfordes av ett slumpmissigt urval av aterkravsirenden orsakade
av enskilda inom barnbidrag med beslut under 2021. Bland annat samlades information
in om vem som hade upptéckt den felaktiga utbetalningen, nér de felaktiga
utbetalningarna hade skett och hur ménga de var, samt vad felen handlade om. Det
slutliga urvalet bestod av 1 067 drenden som hade dragits frén en population av 4 089
drenden.

23 Allménheten definierades som anonyma och kiinda uppgiftslimnare.

24 Felaktiga utbetalningar till barnfamiljer som inte bor i Sverige, PM 2021:1, dnr: FK
2020/000192.
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upptéckta felaktiga utbetalningar orsakade av enskild inom denna
felkategori.

Resultat

Antalet av allmdnheten upptéckta fall var 15, vilket ger en skattning av 341
personer som vistas eller har bosatt sig utomlands (15/0,044; nedre intervall
141 personer, ovre intervall 424 personer). Den genomsnittliga felaktiga
utbetalningen pa grund av vistelse eller bosattning utomlands var 253 682
kronor, justerat for att de upptéckta felaktiga utbetalningarna maximalt skett
under ett ars tid.

Tabell 6 Andel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna som skett
vid ansdkan, skattat felaktigt utbetalt belopp i miljoner kronor
samt andel avsiktliga fel

Vid Punkt- Nedre Ovre Avsiktliga
ansokan skattning intervall intervall fel (%)
(%)

Vistelse eller
boséttning utomlands 29 86 43 130 29

Skattningens tillforlitlighet

Skattningen av vistelse eller boséttning utomlands bygger pa antaganden om
allménhetens sannolikhet att upptéckta och benégenhet att informera
Forsdkringskassan. Dessa antaganden &r svéra att testa. Dessutom baseras
den pa skattningen av omfattningen av felaktiga utbetalningar pa grund av
vistelse eller bosittning utomlands inom barnbidrag. Det medfor en
ytterligare osékerhet, eftersom en under- eller 6verskattning paverkar den
berdknade detektionsgraden for allmidnheten. Samtidigt har ett relativt stort
osidkerhetsintervall berdknats utifrén skattningen av boséttning utomlands
inom barnbidrag; forhoppningsvis inkluderar intervallet den sanna
omfattningen av vistelse eller boséttning utomlands inom sjukpenning.

Skattning av ovriga risker

For de risker som inte var mojliga att direkt skatta genom slumpkontroller,
datamatchning eller antaganden om allménhetens detektionsgrad har en
annan metod anvints, dir skattningen av dessa riskers omfattning gérs med
hjélp av en sa kallad ankarrisk.

Metod

Aktgranskning

Pé grund av att Forsdkringskassans aterkravsstatistik for fel orsakade av
enskild inte innehéller tillrdckligt detaljerad information om vad den
felaktiga utbetalningen beror pa, hur ménga felaktiga utbetalningar som
skett eller under vilken tidsperiod de felaktiga utbetalningarna skedde
genomfordes aktgranskningar av ett stort antal drenden inom flertalet
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formaner.?’ Baserat pa dessa urval beriiknades fordelningen av nir felet
intrdffade (vid ansokan eller under tid med ersittning), fordelningen av de
olika felorsakerna samt ett justerat?® belopp for de upptickta felaktiga
utbetalningarna utifrin att de maximalt skett under ett ars tid. Andelen
avsiktliga fel av beloppet for de felaktiga utbetalningarna berdknades utifran
de fall dér polisanmilan hade skett. Bdde fordelningen av nér felet intriffade
och andelen avsiktliga fel baseras ddrmed pé fordelningen hos de upptickta
felaktiga utbetalningarna.

Berikning av ovriga riskers omfattning med hjilp av ankarrisk

Inom de flesta forméner finns minst en risk som har skattats med hjélp av
mer avancerade empiriska metoder, har kallat ankarrisk eller ankarrisker.
Om man antar att de upptéckta felaktiga utbetalningarna speglar
fordelningen av risker 1 populationen kan de 6vriga riskerna ridknas upp
utifran en eller flera sidana ankarrisker.

Berdkningen har genomforts genom att sammanstélla fordelningen av
felaktiga utbetalningar orsakade av enskild. Det skattade felaktigt utbetalda
beloppet for en eller flera ankarrisker divideras med det upptéckta felaktigt
utbetalda beloppet som ankarrisken eller ankarriskerna star for. Denna
faktor multipliceras med det upptickta felaktigt utbetalda beloppet for de
ovriga risker som ska skattas. P4 samma sitt har osdkerhetsintervall skapats
for varje risk, utifrdn ankarriskens eller ankarriskernas lagre och hogre
nivaer.

I tabellen nedan illustreras berdkningarna med hjdlp av ett enkelt exempel,
dar det finns en ankarrisk vars skattade omfattning ar tre miljoner kronor.
Det upptickta felaktigt utbetalda beloppet for denna risk dr en miljon
kronor. Omfattningen av risk 1 och risk 2 ska skattas med hjalp av
ankarrisken. Det fOrsta steget &r att dividera den skattade omfattningen av
ankarrisken med det upptickta felaktigt utbetalda beloppet, det vill sdga

3 000 000/1 000 000 = 3. Dérefter multipliceras denna faktor med det
upptéckta felaktigt utbetalda beloppet for risk 1 och risk 2. Berdkningen av
den ldgre och hogre nivan i osékerhetsintervallet gors pd samma sitt som for
punktskattningen av det felaktigt utbetalda beloppet.

%5 Inom sjukpenning bestod det slutliga urvalet av 718 aterkravsirenden. Dessa viktades
upp till populationsantalet som var 7 459.

26 Felaktiga utbetalningar kan ske under lingre tid 4n ett &r. For att inte dverskatta beloppet
for de upptickta felaktiga utbetalningarna har de fall dér de felaktiga utbetalningarna
pagatt under langre tid dn ett ar justerats ned sa att de maximalt har skett under 12
manader.
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Tabell 7 Exempel pa berakning med ankarrisk

Risk Upptackta Punkt- Lagre niva Hogre niva
FUT skattning

Risk (ankarrisk) 1 000 000 3000 000 2 000 000 4 000 000

Risk 1 100 000 300 000 200 000 400 000

Risk 2 50 000 150 000 100 000 200 000

Totalsumma 1150 000 3450 000 2 300 000 4 600 000

For sjukpenning valdes den skattade risken for arbete trots formdn samt
vistelse eller bosdttning utomlands som ankarrisk.

Resultat

I Tabell 8 redovisas berdkningen av de dvriga riskernas omfattning utifran
ankarrisken. I Tabell 9 redovisas andel av beloppet for de felaktiga
utbetalningarna som uppstod vid ansdkan och andel avsiktliga fel.

PM 2023:2

Tabell 8 Berakning av 6vriga risker utifran ankarrisk. Upptéackta

felaktiga utbetalningar samt skattad omfattning, miljoner

kronor
Risk Upptackta FUT Punkt- Nedre Ovre

skattning intervall intervall

Ankarrisk* 42 969 722 1122
Anstallningsforhallanden 26 609 454 705
Inkomstuppgifter 8 195 145 225
Sjukdom, arbetsformaga 5 106 79 122
Omfattning 3 58 43 67
Ovriga risker* 2 56 42 65
Studerar 2 51 38 59
Arbetstid, arbetsuppgifter 2 47 35 54
Har fott barn under tid 2
med ersattning 39 29 46
Bisyssla 1 28 21 32

* Upprakningsfaktorn for punktskattningen ar 969/42 = 23,0; nedre intervall, 17,1; 6vre intervall, 26,6
(avrundade siffror, fér upprakningen anvénds exakta siffror).
** Ovriga risker handlar bland annat om att personen har ansékt om andra ersattningar utéver

sjukpenning eller har angett fel anspraksdatum.
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Tabell 9 Fordelning utifran nar felet uppstod och skattning av andel
avsiktliga fel

Risk Vid ansokan (%)  Avsiktliga (%)
Anstallningsforhallanden 31 3
Inkomstuppgifter 78 53
Sjukdom, arbetsformaga 87 61
Omfattning 100 69
Ovriga risker 62 9
Studerar 0 22
Arbetstid, arbetsuppgifter 100 18
Har fétt barn under tid med erséattning 0 0
Bisyssla 20 31

Skattningens tillforlitlighet

Denna skattning bygger pa antagandet att fordelningen av de olika riskerna
speglar fordelningen av riskernas omfattning i populationen. Till exempel,
om fler fall kopplade till arbete trots forman hade funnits bland de upptickta
felaktiga utbetalningarna hade de dvriga riskerna inte raknats upp lika
mycket. Utifran tillgdngliga data har vi inte identifierat nagot sétt att testa

antagandet.
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Profile-likelihood-intervall

For flera skattningar har profile-likelihood-intervall anvints. Denna metod
Alenererar intervall som ger biittre tickning for dataset som innehaller en

stor méngd O-viirden?’. I detta avsnitt presenteras en kortfattad beskrivning
av den metod som har anvints for att ta fram profile-likelihood-intervallen.

Definiera slumpvariabel ¥sadan att f(y) = p % f(yv; 4, 6%) om y # 0 och
f(y) =1—pomy = 0. Lat p vara sannolikheten att ett virde (t1ll exempel
en felaktig utbetalning) stérre 4n noll observeras. Genomgaende under
omfattningsstudierna antas f(y; i, 02) vara en normalférdelning, dér p &r
dess medelvirde och 02 &r dess varians. Lat sedan T = pjt vara
totalpopulationens medelvirde. Lat y,, ..., ¥, vara ett stickprov fran denna
population dér det finns k viirden som ér lika med, och saledes n — k viirden
som &r storre dn 0. Om p byts ut mot T /i sa kan det visas att maximum-

likelihood-skattarna for parametrarna, i = ﬁ ,T=Q/noch 62 = ﬁ —

2
Q " w
[_n—k) ,dir Q@ = ZiE{l,..,n}yI' och § = EI’E{] _____ n}yf‘. For ett fixat T = T, kan

det visas att maximum-likelihood-skattaren fér o¢ 4r 65 = (5 — 2uQ +

(n — k)u?)/(n — k). Diratéver dr maximum-likelihood-skattaren for pt en

reell rot, ség [l,. som tillfredsstiller ett specifikt tredjegradspolynom.2® For
k n—k

denna fixade T, fas nu ration R(T,) = [(1 — 1) (1) X

7 k F n—i!fu He
icnf 05 800D I(1-3) () *heprnf (i .89)].
—2log (R(T)) ér asymptotiskt y3-tvafordelad, varigenom ett tvasidigt
konfidensintervall ges utav den delméngd av T for vilken R(T) >
exp ((—xi_,1)/2) hiller.

27 Ewvanli, Alan H | Yaung Kaung Shen, and Lih Yuan Deng. “Construction of Confidence
Intervals for the Mean of a Population Containing Many Zero Values.” JTournal of
Business & Economic Statistics 16, no. 3 (1998): 362-68.
https://do1.org/10.2307/1392513.

28 Se Kwvanli, Shen och Deng (1998) fir det exakta uttrycket.
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