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Sammanfattning 

Försäkringskassan har den 20 maj 2024 framställt till Riksarkivet om bevarande av vissa 
uppgifter och handlingar som rör elstöd till konsumenter. Skrivelsen innehöll även ett 
samråd om gallring av vissa uppgifter och handlingar som rör elstöd till konsumenter. 
Riksarkivet har lämnat ett förslag till nya föreskrifter som överensstämmer med Försäk-
ringskassans förslag, med vissa tillägg. Riksarkivet föreslår att även databasen för Åter-
krav samt den journal som finns i databasen Handläggning ska bevaras utöver det som 
Försäkringskassan framställer om.  
 
Försäkringskassan tillstyrker Riksarkivets förslag till nya föreskrifter med vissa syn-
punkter som lämnas enligt nedan.   
 

Försäkringskassans synpunkter på förslag till föreskrifter 

Tidsomfattningen föreslås ändras till 1 januari 2023 till och med 31 december 2025 då 
Försäkringskassan uppskattar att uppgifter och handlingar som rör elstöd till konsumen-
ter kan inkomma och upprättas under denna tidsperiod. Försäkringskassan har gjort en 
uppskattning av tidsomfattningen, men vill göra ett medskick om att det är svårt att för-
utse hur länge uppgifter och handlingar kan tillkomma. Det är alltså möjligt att ärenden 
kan komma att handläggas även efter denna tidsperiod, framförallt kopplat till överkla-
ganden och omprövningar.1    
 
Journalen som Riksarkivet vill bevara är en post i databasen Handläggning. Försäk-
ringskassan anser att hela databasen behöver bevaras för att inte tappa sökingångar 
samt försvåra förståelsen för hur uppgifterna hänger samman. Försäkringskassan anser 
alltså att det är nödvändigt att utöka bevarandet till att gälla för hela databasen Hand-
läggning.  
 
Försäkringskassan föreslår att det görs ett tillägg under 1 § Tillämpning och omfattning, 
om vilka elstöd som omfattas av föreskrifterna. Till exempel skulle det kunna ske genom 
ett förtydligande efter rubriken Handlingar. Nuvarande formulering: ”Personuppgifter rö-
rande elstöd”. Förslag till ändrad formulering: ”Personuppgifter enligt förordning 
(2022:1872) om elstöd till konsumenter för oktober 2021-september 2022 (ändrad ge-
nom 2023:62) och förordning (2023:108) om elstöd till konsumenter för november-de-
cember 2022”.  
 
 

 
1 Försäkringskassan har via mejl 2024-08-25 fått vägledning från Riksarkivet kring hur tidsomfattningen ska bedö-
mas. Både Riksarkivet och Försäkringskassan är överens om att det är svårt att på förhand förutse hur länge upp-
gifter och handlingar kan tillkomma i ärenden som rör elstöd till konsumenter. Riksarkivet har, trots svårigheterna, 
bett Försäkringskassan att göra en uppskattning.  
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Försäkringskassans synpunkter på Riksarkivets promemoria 

På sida 1 står det att de höga elpriserna i Sverige varade under åren 2022-2023. Elstö-
det som avses i Försäkringskassans framställan och samråd rör dock de höga elpri-
serna under åren 2021-2022.  
 
På sida 1 står det också att bevarandet ska utökas till att gälla även för databasen Åter-
kallande. Den korrekta benämningen är databasen Återkrav.  
 
 
 
 
Beslut i detta ärende har fattats av avdelningschef Lena Sandh i närvaro av arkivarie 
Jenny Rehn, den senare som föredragande. 

Lena Sandh 

Jenny Rehn 
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